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RESUMEN

En un contexto global donde la sostenibilidad y concientizacion del medio ambiente obtienen
un papel protagoénico en las estrategias empresariales, la presente investigacion analiza como
el impacto de una campafia de redes sociales para la difusion de un programa de reforestacion
de Blc Graphic Design, una empresa de servicios publicitarios ubicada en la parroquia de
Calder6n, norte de Quito. La metodologia combina la revision bibliografica sobre
comunicacion digital, sostenibilidad empresarial y responsabilidad social corporativa, junto
con un estudio de campo basado con encuestas a habitantes de la Parroquia de Calderon. Se
analizaron variables como el interés por iniciativas ambientales, habitos de consumo digital y
preferencias de contenido. Los resultados obtenidos han demostrado que el 90% de los
encuestados estarian dispuestos a colaborar activamente en campafia de reforestacion, mientras
el 83% de los encuestados acceden a la informacion sobre contenido de reforestacion y
ambiental a través de redes sociales. Ademas, el 87% considera que el formato de video en
especifico reels es el mas efectivo para transmitir mensajes sobre cuidado, sostenibilidad
ambiental y reforestacion. La informacion obtenida de esta investigacion evidencia que una
estrategia de comunicacion basada en contenidos audiovisuales puede impulsar
significativamente la participacion de la poblacion en programas de reforestacion, al mismo
tiempo que se aprovechan el uso de las redes sociales como canal de difusion efectivo para

iniciativas ambientales dentro de una comunidad.

Palabras Clave: marketing digital, comunicacion ambiental, concienciacion ambiental,

estrategias de comunicacion verde, participaciéon comunitaria.



ABSTRACT

In a global context where sustainability and environmental awareness are central to corporate
strategies, this research analyzes the impact of a social media campaign designed to promote a
reforestation program implemented by Blc Graphic Design, an advertising services company
based in the Calderon parish in northern Quito. The methodology combines a literature review
on digital communication, corporate sustainability, and social responsibility, with a field study
based on surveys conducted with residents of the Calderon parish. The study examined
variables such as interest in environmental initiatives, digital consumption habits, and content
preferences. The results revealed that 90% of respondents are willing to actively participate in
a reforestation campaign, while 83% access environmental and reforestation-related content
through social media. Additionally, 87% of participants consider video content—specifically
short-form reels—to be the most effective format for conveying messages about environmental
care, sustainability, and reforestation. The findings of this study demonstrate that a
communication strategy centered on audiovisual content can significantly enhance public
engagement in reforestation programs. Furthermore, it highlights the potential of social media

as an effective dissemination channel for environmental initiatives within a community.

Keywords: digital marketing, environmental communication, environmental awareness, green

marketing strategies, community participation.
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CAPITULO I
INTRODUCCION

1.1. Planteamiento del Problema

A nivel global, la crisis ambiental se ha convertido en un tema de preocupacion

14

debido al cambio climatico y a la perdida de areas verdes y biodiversidad. Este fenomeno ha

provocado un aumento en la conciencia de las personas sobre la necesidad de adoptar

practicas sostenibles en todas las industrias. Las empresas que implementan estrategias

enfocadas en sostenibilidad no solo buscan cumplir con normativas sino también mejorar su

imagen y atraer a nuevos clientes que cada vez son mas conscientes del impacto ambiental de

sus decisiones.

Bajo este contexto, la aplicacion de practicas sostenibles se vuelve indispensables
para aquellas empresas que desean destacarse en un mercado competitivo donde la
sostenibilidad no es solo un valor afiadido, sino una expectativa del consumidor. La falta de
un enfoque claro en este aspecto puede resultar en una pérdida de posibles clientes
potenciales ya que la empresa se distancia de lo que los consumidores demandan.

En la ciudad de Quito, la necesidad de que las empresas adopten practicas de
desarrollo sostenible responsables se han vuelto prioridad. La ciudad y la comunidad
enfrentan retos ambientales significativos debido a los incendios forestales del ultimo mes
como la contaminacion, la reduccion de espacios verdes entre otros (Primicias, 2024). Las
empresas que integran iniciativas de sostenibilidad como campafas de conservacion,
disminucion de residuos, reforestacion, tienen la oportunidad de posicionarse mejor en el
mercado, generar confianza y fomentar relaciones mas sélidas con la comunidad y sus
clientes a través de un plan de marketing. Sin embargo, muchas empresas no tienen un
enfoque que combine de manera estratégica el uso de campafias en redes sociales con

iniciativas de sostenibilidad dentro de sus operaciones diarias, lo que limita su visibilidad,
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competitividad e impacto en un entorno donde la sostenibilidad es un criterio clave y
primordial para los consumidores.

Blc Graphic Design es una empresa de publicidad situada en el sector de Calderon,
enfrenta el desafio de comunicar su compromiso con la sostenibilidad de esta manera busca
crear un programa de reforestacion. La empresa no cuenta con campaiias activas que le
permita aprovechar el alcance de las redes sociales para generar conciencia y fomentar la
participacion de la comunidad. La falta de estrategias en campafias de redes sociales puede
limitar su crecimiento y reputacion en un mercado donde cada vez se valora mas la aplicacion
de practicas sostenibles.

(Puede el desarrollo de una una campana en redes sociales para difundir el programa
de reforestacion de BLC Graphic Design, mejorar su imagen y su capacidad para atraer a

consumidores en el sector de Calderon?

1.2.  Justificacion

Desde el punto de vista tedrico, este estudio es relevante ya que se propone explorar
en mayor profundidad la dindmica existente entre las estrategias orientadas a la sostenibilidad
y la practicas de marketing digital dentro del ecosistema de las pequefias y medianas
empresas centrandose especificamente en aquellas que pertenecen a sectores creativos, como
el publicitario. A través del andlisis de como una campaia en redes sociales para promover en
la comunidad una iniciativa de reforestacion puede mejorar la imagen de una empresa, se
contribuira al conocimiento sobre como las empresas pueden incorporar practicas sostenibles
en sus estrategias comerciales. El presente estudio tiene como objetivo determinar
empiricamente la influencia positiva de las campafias en redes sociales y las estrategias de

sostenibilidad en el posicionamiento de una empresa dentro de un mercado en un contexto
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local especifico. Los resultados de este analisis proporcionaran datos importantes que podran
abrir nuevas lineas de investigacion en un futuro.

Desde un enfoque practico, esta investigacion ofrece beneficios tanto para la
comunidad como para el sector empresarial, demostrando como una empresa puede
aprovechar sus iniciativas de sostenibilidad para fortalecer si imagen a través de campafias en
redes sociales, de esta manera poder atraer un gran nimero de clientes y al mismo tiempo
contribuir al bienestar de la comunidad local.

En el caso especifico de Blc Graphic Design, estos resultados podrian servir como una
guia estratégica para distribuir sus refuerzos en sostenibilidad y establecer un vinculo
emocional con su audiencia mediante acciones como la reforestacion y su difusion en redes
sociales. Esta perspectiva no solo beneficiara a la empresa, sino también a la comunidad de
Calderon, fomentado la conciencia ambiental y la participacion de la comunidad de una
manera activa en la proteccion del medio ambiente. Ademas, este tipo de estrategias podrian
servir como ejemplo para otras microempresas que buscan implementar iniciativas similares,
generando un impacto positivo en sus respectivas comunidades.

En cuanto a los beneficios sociales, se prevé que la investigacion tendrd un impacto
directo en la calidad de vida de la poblacion local al promover la reforestacion y la
preservacion del entorno natural en la Parroquia de Calderdn. La participacion activa de la
comunidad en la campana generara un impacto significativo en la calidad del aire, una
reduccion notable en la erosion del suelo y la conservacion de la flora y fauna local. También,
la campafa fomentara una mayor sensibilizaciéon ambiental entre los habitantes, lo que podria
transformarse en cambios positivos en sus estandares de consumo y un mayor sentido de
responsabilidad social. La difusion de estas iniciativas a través de redes sociales brinda la
posibilidad de inspirar a mas empresas y personas a unirse a este tipo de iniciativas,

ampliando asi los efectos positivos en la comunidad y el medio ambiente.
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En conclusion, la posibilidad de la investigacion es alta, pues se cuenta con los
recursos necesarios para su desarrollo. El tiempo de ejecucion se ajusta al primer semestre del
2025, lo que permite planificar y ejecutar tanto el programa de reforestacién como la
campana en redes sociales. Ademas, el acceso a la informacion es posible a través de
plataformas digitales y la colaboracidon con actores locales. Esta investigacion también se
alinea con varios de los objetivos del plan de gobierno actual, particularmente aquellos
enfocados en la sostenibilidad ambiental, el fortalecimiento del tejido empresarial y la
participacion ciudadana en la proteccion del medio ambiente, contribuyendo de este modo al

desarrollo sostenible y la mejora de la calidad de vida en la comunidad de Calderon.

1.3. Alcance

La presente investigacion se muestra como un estudio descriptivo con componentes
exploratorios, cuyo propo6sito es evaluar el impacto de una campana en redes sociales para
difundir el programa de reforestacion de Blc Graphic Design en la localidad de Calderén,
Quito. Las variables que vamos a tomar en cuenta son: promocién de la sostenibilidad,
marketing digital, estrategias de contenido audiovisual, compromiso comunitario. El &mbito
geografico se limita a la Parroquia de Calderon, Quito, mientras que el marco temporal
abarca el primer semestre del 2025. La investigacion se enfocara exclusivamente en la
ejecucion y evaluacion de la campaiia de reforestacion, sin considerar otras acciones de la
empresa ni a otros territorios.

No se incluird otras campanas previas o futuras de Blc Graphic Design, ni se
abordaran aspectos ajenos a la promocion de sostenibilidad. Se justifican los limites del
estudio por el enfoque directo de los objetivos y el disefio metodoldgico, que permite evaluar

la eficacia de la campafa en la percepcion de la comunidad.
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La viabilidad del proyecto esta garantizada por los recursos disponibles, tanto
humanos como econdmicos, y el tiempo asignado es suficiente para desarrollar e

implementar la campafia con éxito.

1.4. Objetivos General y Especificos

Implementar una campafia en redes sociales para promover el programa de
reforestacion de Blc Graphic Design y mejorar su imagen en Calderon durante el primer
semestre de 2025.

Objetivos Especificos

1. Analizar como una campaiia en redes sociales, enfocada en promover la
sostenibilidad a través de la reforestacion, pueden mejorar la percepcion de Ble
Graphic Design en Calderén.

2. Identificar las estrategias de marketing digital y los tipos de contenido audiovisual
mas efectivos para promover la participacion comunitaria en el programa de
reforestacion de Blc Graphic Design en la Parroquia de Calderon.

3. Desarrollar una campaia en redes sociales para difundir el programa de
reforestacion, utilizando estrategias de marketing digital y contenido audiovisual

atractivo para la comunidad de Calderon.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1. Impacto global de las redes sociales en la promocion de programas e

iniciativas ambientales.

2.1.1. Impacto de las redes sociales en la concienciacion a nivel global.

Segun recientes investigaciones (FEPROPaz, 2024), las plataformas de redes sociales,
como Instagram y Twitter, has sido importantes para sensibilizar a la sociedad sobre temas
ambientales. Por, ejemplo un simple hashtag como #FridaysForFuture puede inspirar a miles
de personas a unirse a una causa global. Estas redes han evolucionado de ser simples camales
de comunicacién para convertirse en verdaderos catalizadores del cambio. Un ejemplo claro
es el movimiento #FridaysForFuture, liderado por la joven activista Greta Thunberg, quien,
desde su pequeiia protesta local, ha logrado inspirar a millones de personas en todo el mundo
gracias al alcance de plataformas como Twitter e Instagram (FEPROPaz, 2024).

Las redes sociales han generalizado el activismo ambiental, permitiendo que cualquier
persona, desde un estudiante en una pequefia ciudad hasta un profesional en una gran ciudad,
pueda convertirse en un promotor del cambio ambiental. Por ejemplo, un influencer en
Instagram puede compartir consejos sobre reciclaje y llegar a miles de seguidores en cuestion
de horas (FEPROPaz, 2024). Plataformas como YouTube, Instagram y Tik Tok son clave en
este cambio. Por ejemplo, canales de YouTube como “EcoTips” ofrecen tutoriales sencillos
sobre como reducir el desperdicio en casa, mientras que creadores en Tik Tok utilizan videos
cortos y entretenidos para educar sobre energias renovables (FEPROPaz, 2024). Este
aumento en la disponibilidad de contenido ha hecho que la educacién ambiental sea mas
accesible y atractiva, especialmente para las generaciones mas jovenes, quienes estdn mas

conectadas a estas plataformas. Esto promueve ciudadanos mas informados y
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comprometidos, listos para tomar accion (FEPROPaz, 2024). Ademas, las redes sociales han
sido un instrumento esencial para organizaciones ambientales como “GreenPeace”
permitiéndoles conectar con audiencias globales y movilizar apoyo para sus campanas, algo
que antes era mucho mas dificil y costoso (Navarro, 2025). Estas entidades hacen uso de
diversos recursos multimedia tales como fotografia, videos, infografias, y campanas
interactivas con el objetivo de incentivar y mantener la participacion ciudadana en iniciativas
ambientales (Navarro, 2025).

Las plataformas de redes sociales han demostrado ser herramientas poderosas para
fomentar acciones practicas al viralizar tendencias y desafios en linea que inspiran a personas
a actuar. Un ejemplo a seguir es el Trash Tag Challenge, donde individuos de diversos
rincones del mundo se fotografian limpiando espacios naturales y comparte el antes y el
después con un hashtag especifico. Este movimiento, que comenzo6 como una sencilla idea,
ha generado millones de reacciones, y a motivado acciones concretas para restaurar entornos
locales, mostrando, asi como un pequeiio gesto puede transformarse en un impacto global

(FEPROPaz, 2024).

2.1.2. Casos de éxito en campaiias de reforestacion a nivel mundial

impulsadas a través de redes sociales.

La organizacion chilena Reforest Patagonia lanz6 una campaia que, con un toque de
creatividad y esperanza, logro sembrar mas de 100,000 arboles nativos, colocando a las redes
sociales como punto principal de su estrategia (Heim, 2012). De esta manera, los usuarios y
empresas, desde sus hogares u oficinas, podian donar arboles virtuales a través de una
plataforma interactiva conectada a Facebook. Con un simple clic, cada donacion se
transformaba en un arbol real, un gesto pequeio pero poderoso que unia a las personas con la

naturaleza.
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Cada contribucion, valorada en $4 USD, cada donante a cambio recibian un
certificado digital donde se detallaba las coordenadas geograficas exactas del sitio de siembra
en Google Maps. Este mecanismo genero transparencia y compromiso emocional (Heim,
2012).

Un elemento clave de la campana fue la gamificacion, mediante la cual se incentivo a
la competencia entre diversos grupos como familias, instituciones educativas y compaiiias,
para alcanzar un mayor nimero de arboles plantados. Este enfoque permitié que empresas
como Coca — Cola y Land Rover participaran utilizando la plataforma para regalar arboles a
clientes y empleados, teniendo como resultado poder restaurar 42.000 acres afectados por
incendios en el parque nacional de Paine (Heim, 2012).

Asi mismo, la marca canadiense Tentree lanz6 una campafia en Instagram para el dia
de la tierra en el 2019 que se convirti6 en uno de los posts mas populares de la plataforma
(Ned, 2019). La estrategia se bas6 en una propuesta visual sencilla de un arbol con el texto
“Double tap to plant tree”. Por 5 millones de likes en un periodo corto de tiempo Tentree se
comprometi6 a plantar 500.000 arboles en Indonesia, meta superada en menos de 24 horas
(Read, 2019). El éxito de la campana se basé en tres elementos, el disefio era minimalista lo
que facilito la viralidad, la respuesta masiva de la audiencia llevo a ajustar progresivamente
las metas lo que significo mayor engagement y por ultimo la empresa proporciono
actualizaciones regulares sobre los avances en la siembra. La campafa genero 15.5 millones
de likes, 400.000 nuevos seguidores y un aumento del 200% en el trafico web (Read, 2019).

2.2. Uso de redes sociales para programas ambientales en el territorio

ecuatoriano.
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2.2.1. Situacion actual de la comunicacion ambiental en redes sociales del
Ecuador.

La comunicacién ambiental mediante diferentes plataformas digitales en el Ecuador
se a posicionado como un el instrumento principal para la promocion de proyectos ecologicos
y el fomento de la participacion ciudadana. Sin embargo, enfrenta desafios estructurales.
Segun estudios recientemente realizados. El 82% de las organizaciones ambientales
ecuatorianas utilizan plataformas como Facebook o Instagram, pero solo el 35% de estas usan
estrategias basadas en métricas o engagement o segmentacion demografica (Muioz Pico &
Viteri Mancero, 2022). Esto diferencia refleja una disociacion entre la adopcion de
herramientas digitales y su aprovechamiento ptimo para fines educativos.

Un estudio realizado por la revista Visual nos demuestra en su analisis que las
campafias ambientales en Ecuador priorizan contenido emocional, como representaciones
visuales de especies amenazadas, en lugar de informacion técnica detallada (Loaiza Largo ,
2022). Esta preferencia puede comprometer la capacidad del mensaje para transmitir
conocimientos profundos y generar un impacto educativo sostenido. Por ejemplo, la campafia
#SalvemosElChocoAndino genero 150.000 interacciones en Instagram con fotos de osos de
anteojos. Sin embargo, solo el 12% de los usuarios pudo recordar datos especificos
relacionados con la relevancia ecoldgica del area (Loaiza Largo, 2022).

2.2.2. Redes sociales mas utilizadas en Ecuador.

En el contexto ecuatoriano las redes sociales se han establecido como un componente
fundamental en los procesos de comunicacion y el intercambio de informacion, Segin datos
obtenidos del informe Digital in Ecuador publicado por Data Reportal, Ecuador presenta una
notable conectividad digital, con un total de 15.2 millones de usuarios de internet a inicias del

2025, lo que equivale al 83.7% de su poblacion total (Simon, 2025). Asi mismo, se reporta
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que 13.5 millones de individuos, es decir el 74% de la poblacidon hace uso activo de
plataformas de redes sociales (Mejia, 2025).

Facebook: Esta plataforma registra 12.6 millones de usuarios, lo que corresponde al
69.2% de la poblacion total (Mejia, 2025). Su mayor numero de usuarios esta ubicado en los
adultos mayores de 18 afios con una participacion del 97.7% (Mejia, 2025).

Instagram: Con 64.5 millones de usuarios, Instagram abarca el 35.4% de la poblacion
total (Mejia, 2025). Entre los adultos mayores de 18 afios, el 48.8% participa activamente en
esta red (Mejia, 2025).

Tik Tok: Esta plataforma a experimentado un crecimiento significativo, con mas de 9
millones de usuarios en 2024, y se espera que siga aumentado en 2025 (Web S.I1.D., 2025). Es
particularmente popular entre jovenes, con un 45% de los usuarios de internet en Ecuador
entre 18 y 34 afios (Web S.I.D., 2025).

YouTube: Como principal plataforma de contenido audiovisual, YouTube cuenta con
11.4 millones de usuarios, alcanzando al 62.6% de la poblacion total y al 74.8% de los
usuarios de internet (Mejia, 2025). Este alcance la posiciona como un canal clave para la

difusion de material multimedia en el pais.

2.3.  Desarrollo de la campaiia en redes sociales de Blc Graphic Design.

2.3.1. Creacion de contenido audiovisual

La produccién de contenido audiovisual se ha establecido como un instrumento
esencial en las campafas de sensibilizacion ambiental, gracias a su capacidad de captar la
atencion de la audiencia y generar un impacto emocional que incentive una accion.
Investigaciones recientes han que este medio no solo facilita la comprension de problematicas

ecoldgicas complejas, sino que también promueve modificaciones en los patrones de
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comportamiento individuales y colectivos (Lauria, 2024). Los documentales, como el iconico
“Una verdad incomoda” de Al Gore han demostrado ser mas que simples relatos visuales, son
herramientas potentes que sacuden conciencias y visibilizan las urgencias ecoldgicas que nos
rodean, tanto a escala global como en lo mas cercano y cotidiano (Lauria , 2024). Estas obras
no solo informan, sino que también tocan el corazon de los espectadores. Al entrelazar
narrativas personales con imagenes profundamente impactantes. Crean un vinculo emocional
que permite que se vinculen con causa ambientales (Zimmermann, Wolf, & Kaspar, 2025). Y
luego estan los videos breves en redes sociales, cortos pero poderosos. Con un formato agil y
accesible al alcance de un clic para capturar la atencidén en un instante y dejan huellas claras y
memorables, perfectos para el ritmo acelerado y la atencién pasajera del mundo digital

(Wang & Yue, 2022).

2.3.2 Métricas clave para evaluar el alcance de la campaiia Engagement

Interactuar con la audiencia es sin duda, una pieza clave para descifrar como las
personas se vinculan con lo que les presentamos, Esta métrica, que a primera vista parece
sencilla abarca una gran variedad de reacciones, desde los famosos likes, comentarios,
compartidos y mensajes directos. Un analisis publicado en Dialnet, sefiala que, las iniciativas
que realmente enganchan a la gente presentan una mayor probabilidad de generar una
interaccion notable en la conciencia ambiental de quienes la reciben (Moncayo & Zevallos,
2018).

Alcance

El alcance representa el nimero total de personas que tiene la posibilidad de
encontrarse con el contenido que compartimos. Esto incluye indicadores concretos como las
impresiones y los usuarios tnicos. Un estudio publicado por Redylac (Godinez Cira L, 2010)

sefala que extender este alcance en plataformas digitales puede convertirse en un impulso
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clave para dar a conocer programas ambientales. Al llegar a mas personas, estas campanas
abren la puerta a que un mayor numero de personas se sientan inspiradas a participar en
iniciativas que buscan proteger y preservar nuestro entorno, construyendo asi una red mas
amplia de compromiso colectivo.
Conversion

Por su parte, la conversion se refiere a las acciones especificas y cuantificables que las
personas llevan a cabo tras interactuar con una campaia. Estas pueden ir desde aportes
econdmicos que reflejan un compromiso real, hasta descargar recursos educativos digitales o
sumarse activamente a eventos planificados. Un estudio realizado en SciELO
(Perevochtchikova, 2013) nos indica que los proyectos que definen metas de conversion
claras logran un impacto mucho mas profundo en fomentar conductas ambientales reales.
Este enfoque nos recuerda la importancia de trazar estrategias con objetivos precisos y
medibles, lo que no solo informa a las personas, sino que las anima a dar pasos concretos que,

poco a poco, contribuyen al cuidado duradero de nuestro planeta.

2.4. Impulso de la conciencia ambiental a nivel global mediante iniciativas de

reforestacion.

2.4.1. Impacto positivo de la reforestacion en la biodiversidad y los
ecosistemas.

La practica de la reforestacion se rige como un pilar fundamental en el esfuerzo por
restaurar y proteger la rica biodiversidad y los ecosistemas que sostienen la vida en nuestro
planeta. Segtn el estudio publicado pen SciELO, los proyectos de reforestacion tiene el poder
de revitalizar tanto la estructura como las funciones vitales de los ecosistemas, desde la
majestuosa altura de los arboles hasta la biomasa que sostienen es sus copas. Estas iniciativas

también enriquecen al sotobosque (Ventura-Rios, Plascencia-Escalante, Hernandez de la
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Rosa, Angeles-Pérez, & Aldrete, 2017). Es fundamental destacar que el uso de especies
nativas no es solo una preferencia, sino una gran necesidad, pues ellas son las encargadas de
devolver el equilibrio ecoldgico y fomentar la diversidad que tanto necesitamos (Ventura-
Rios, Plascencia-Escalante, Hernandez de la Rosa, Angeles-Pérez, & Aldrete, 2017).

Restauracion de Habitats

En el ambito de la restauracion de habitats, la reforestacion despliega un impacto
transformador. Al crear refugios que ofrecen cobijo, alimento y espacios seguros para la
reproduccion, esta practica aporta nueva vida a la naturaleza, ampliando una gran variedad de
especies animales y vegetales (Azada Verde, 2023). Este proceso no solo alivia la presion que
pesa sobre las dreas naturales aun intactas, sino que también amplia los santuarios disponibles
para especies en peligro, brindandoles una oportunidad real de supervivencia en un mundo
cada vez mas fragmentado (Azada Verde, 2023).

Beneficios en el Ecosistema

Mas alla de su aporte a la biodiversidad, la reforestacion genera beneficios que
repercuten en todo el ecosistema, los bosques restaurados nutren la fertilidad del suelo, frenan
el avance de la erosion y fortalece la resiliencia de los ecosistemas frente a los embates del
cambio climatico (SUTEAU , 2023). Pero quizés su contribucion mas valiosa sea su rol en la
lucha contra el calentamiento global, los arboles como auténticos guardianes del carbono,
capturan el didxido de carbono en la atmosfera, ayudando asi a mitigar el aumento de las

temperaturas que amenaza nuestro futuro (SUTEAU , 2023).

2.4.2. Como la educacion ambiental impulsa iniciativas de reforestacion.

La educacion ambiental es fundamental para inspirar a las comunidades a cuidar
nuestro planeta, fomentado un compromiso profundo con la conservacion del entorno natural.

Segun un articulo de La Red de Arboles, esta educacion es clave en los proyectos de
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reforestacion, ya que ofrece informacion esencial sobre la importancia de los bosques y sus
beneficios para la salud global (Parada Lara, 2024). Mas alla de motivar la participacion
activa en actividades de reforestacion, este enfoque también impulsa una gestion forestal
sostenible a largo plazo, creando un impacto duradero (Parada Lara, 2024).

Impacto en la participacion de la comunidad

Al comprender los multiples beneficios ecoldgicos de los bosques, las comunidades se
sienten empoderadas para actuar. Programas como el de reforestacion en entornos escolares
de la Junta de Extremadura ilustran como la educacion ambiental puede transformar a los
estudiantes en defensores del medio ambiente, integrando a la comunidad educativa en la
proteccion de los ecosistemas forestales y fortaleciendo su compromiso con la sostenibilidad
(Junta de Extremadura, 2022).

Beneficios Educativos

Ademas, la educacion ambiental va mas alla de la reforestacion, ya que ensefia sobre
el papel crucial de los bosques en la mitigacion del cambio climéatico y la preservacion de la
biodiversidad (Parada Lara, 2024). Iniciativas como las implementadas en la region del
Amazonas, Peru, por organizaciones como Naturaleza y Cultura Internacional, demuestran
como talleres educativos sobre temas ambientales y prevencion de incendios forestales puede
sensibilizar a la poblacidon y promover un futuro mas sostenible (Naturaleza y Cultura

Internacional, 2024).
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2.5. Alcance y concienciacion del cuidado ambiental en la comunidad de

Calderon.

2.5.1. Estudio sobre el conocimiento y concienciacion ambiental en la

comunidad de Calderon.

La sensibilizacion ambiental en la comunidad de Calderdn, una parroquia del Distrito
Metropolitano de Quito, ha cobrado una relevancia innegable frente al acelerado avance de la
urbanizacién y la creciente sombra de los impactos climaticos, Esta localidad enfrenta
grandes desafios ambientales, la perdida de suelos agricolas, y la ocupacion de areas fragiles
son sefiales alarmantes de una realidad que nos interpela (VILLAVICENCIO-ORDONEZ,
LOPEZ-GUZMAN, & VELASQUEZ-CAJAS, 2024). Estos problemas no solo afectan al
paisaje, sino a la vida misma de sus habitantes, haciendo necesaria una educacion ambiental
que despierte conciencias y fomente un compromiso colectivo para proteger a nuestro
entorno.

En el Distrito Metropolitano de Quito, se han impulsado programas que buscan
empoderar a comunidades como Calderdn, invitandolas a participar activante en la defensa de
su medio ambiente. Un ejemplo destacado es la iniciativa de la Secretaria de Ambiente de
Quito, que colabora con escuelas para sembrar una conciencia ecoldgica en los mas jovenes
(Quito Informa, 2024). Estos esfuerzos van mas alla de la simple difusion de informacion, su
proposito es transformar a los ciudadanos en agentes de cambio, brindandoles herramientas y
motivacion para enfrentar los retos ambientales.

La educacion ambiental emerge como un pilar fundamental para formar una sociedad
que no solo comprenda, sino que valore y cuide su entorno. Un estudio de la Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador indica la necesidad de integrar temas ambientales en los

curriculums educativos, abriendo asi los ojos de los estudiantes a las problematicas que
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amenazan nuestro planeta (Correa Ramirez, 2023). Sin embargo, su impacto trasciende las
aulas, las actividades que retinen a estudiantes y residentes en la proteccion del patrimonio
natural despiertan una conexion profunda con el medio ambiente, mostrando desde la
experiencia porque su cuidado es esencial (Quito Informa, 2018). Estas estrategias, que
entrelazan aprendizaje y accion comunitaria, siembran las bases de una comunidad

comprometida con la sostenibilidad del medio ambiente.

2.5.2. Estrategias para aumentar el alcance y la participacion en el

programa de reforestacion en la comunidad de Calderon.

Una participacion activa de la comunidad es importante para garantizar el éxito de las
campafias de reforestacion, Segin un informe de la Secretaria de Ambiente de Quito,
actividades como las mingas de reforestacion en la comunidad de Elena Enriquez, en
Calderon han, demostrado ser efectivas para motivar a los vecinos a involucrarse en la
plantacion de arboles nativos y asumir un rol activo en su cuidado (Quito Informa, 2021).
Estas iniciativas van mas alla de la simple accion de plantar, ya que integran esfuerzos
educativos que resaltan la importancia de los bosques y la necesidad de su mantenimiento,
cultivando asi una mayor conciencia ambiental y un compromiso colectivo mas fuerte.

Un ejemplo a seguir se observa en la participacion entusiasta de estudiantes y
residentes en iniciativas dedicadas a proteger y preservar el entorno natural en la parroquia de
Calder6n (Quito Informa, 2018). Estas actividades, buscan ante todo despertar en los mas
jovenes una comprension profunda sobre la prevencion de incendios forestales y la relevancia
de salvaguardar nuestro patrimonio natural.

2.6.  Difundir del programa de reforestacion de Blc Graphic Design

2.6.1. Estrategias de comunicacion digital para la difusion del programa de

reforestacion.
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En el mundo actual, profundamente interconectado, la difusion de iniciativas de
reforestacion a través de medios digitales se ha convertido en un pilar esencial para ampliar
su alcance y fortalecer su visibilidad. Investigaciones recientes sobre el uso de redes sociales
en la promocion de la conservacion ambiental destacan que plataformas como Facebook e
Instagram son especialmente efectivas para conectar con audiencias amplias y fomentar la
participacion colectiva en esfuerzos por preservar el entorno natural ( Chaves Garcés, Erazo
Hernandez, Prado Crespo, & Viteri Pena, 2024). Estas estrategias digitales no solo difunden
informacion, sino que también despiertan un sentido de compromiso, convirtiéndose en
aliados clave para las campafias ambientales.

El uso estratégico de medios digitales, en particular de plataformas como Facebook e
Instagram, se han consolidado como un enfoque poderoso para disefiar y promover iniciativas
de reforestacion que involucren activamente a la comunidad. Por ejemplo, el empleo de
anuncios dirigidos a personas con un interés previo en temas ambientales han demostrado ser
una tactica exitosa para incentivar la participacion ( Chaves Garcés, Erazo Hernandez, Prado
Crespo, & Viteri Pena, 2024). Mas alla de la promocion, la creacion de contenido educativo
como video didacticos, presentaciones y blogs de instituciones relevantes. Resulta
fundamental para resaltar la importancia de la reforestacion y su impacto en el medio
ambiente. Este tipo de material, avalado por fuentes confiables, fortalece la compresion
publica y el compromiso con estas causas (Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion
Ecologica, 2015).

De la misma manera, establecer colaboraciones con figuras publicas o influencers que
muestren un compromiso autentico con la preservacion ambiental representa una estrategia
efectiva para potenciar las iniciativas de reforestacion ( Chaves Garcés, Erazo Hernandez,
Prado Crespo, & Viteri Pena, 2024). Un ejemplo inspirador es el programa “Reverdecer

Ecuador”, que combina sensibilizacion ambiental y gestion forestal para promover y proteger
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el patrimonio del pais (Secretaria General de Comunicacion de la Presidencia, 2018). Esta
iniciativa demuestra como la comunicacion digital puede tender puentes entre el
conocimiento y la accion, motivando a las personas a contribuir de manera tangible a un
futuro mas sostenible.

2.6.2. Alcance y engagement de la campaiia en redes sociales.

La evaluacion del éxito de una campana en plataformas de redes sociales se basa
fundamentalmente en su capacidad de difusion y el grado de participacion que despierta entre
el publico, aspectos clave para comprender el impacto que logra entre quienes la reciben. Un
estudio llevado a cabo por la Universitat Oberta de Catalunya revela que las publicaciones
impregnadas de un tono alentador tienden a propagarse con mayor alcance en redes como
Instagram, un factor que puede resultar decisivo para inspirar a las personas a actuar en favor
de la conversacion del medio ambiente (Ramos, 2024). Entre las estrategias mas destacadas
se encuentra el uso de imagenes evocadoras que logran establecer un vinculo emocional con
la naturaleza.

El uso de recurso visuales como imagenes y videos que muestren de manera clara los
beneficios de la reforestacion, tienen el potencial de aumentar la interaccion como la
visibilidad de una campafia (Ramos, 2024). De la misma manera, los mensajes que usan un
tono optimista y esperanzador exhiben una mayor tendencia a ser difundidos entre las
audiencias, lo que contribuye a generar un impacto sostenido y significativo (Ramos, 2024).

Por otro lado, promover la participacion activa mediante estrategias como preguntas,
encuestas y llamados a la accion puede fortalecer el compromiso y la involucracion de los
publicos de dichas iniciativas (Martin, 2023).

Como ejemplo tenemos a la campafia “Quito mas verde que nunca” que logro un alto
nivel de participacion ciudadana y engagement en redes sociales al promover la reforestacion

en areas afectadas por incendios (La Hora, 2025). Esta iniciativa aprovecho las redes sociales
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como una herramienta para difundir informacién sobre los avances logrados y para incentivar
a la comunidad a asumir un rol activo en el cuidado de los arboles plantados, lo que se reflejo

en una notable tasa de supervivencia de las especies reintroducidas.

2.7. Marco Conceptual

Marketing Digital

El marketing digital se entiende como un conjunto de estrategias disefiadas para
promover productos o servicios mediante el uso de plataformas digitales, como motores de
busqueda, redes sociales, sitios web y correo electronico. A diferencia de lo que ocurre con el
marketing tradicional, este enfoque destaca por su capacidad para ofrecer una comunicacion
cuidadosamente segmentada, cuantificable y ajustable en tiempo real. Esto no solo facilita
una conexion mas efectiva con el publico objetivo, sino que también incrementa el impacto y
la eficiencia de las campanas promocionales, adaptandolas a las necesidades especificas da
cada audiencia (Fuente, 2025).

Redes Sociales

Las redes sociales son espacios virtuales que reunen a un conjunto de personas con
intereses, actividades o vinculos en comtn, como amistades, familiares o relaciones
profesionales. Estas redes facilitan la interaccion entre los usuarios y actian como un medio
para la comunicacion y el intercambio de informacion. Una caracteristica destacada es que no
es necesario que las personas se conozcan previamente para conectarse, pueden realizar el
contacto directamente a través de la red social, lo que constituye una de las ventajas mas
significativas (Editorial Etecé, 2025).

Contenido Audiovisual

El contenido audiovisual abarca todo aquel material que une elementos visuales y

sonoros para expresar una idea o un mensaje. Incluye recursos como videos, fotos,
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animaciones, musica, sonidos, y didlogos, los cuales se combinan para ofrecer una mejor
experiencia que utilizando un solo tipo de elemento (Mansilla, 2024).

Comunicacién Digital

La definicién tradicional de comunicacion digital hace referencia al intercambio de
informacion y conocimientos a través de medios legibles por un dispositivo electronico. Sin
embargo, con el desarrollo de nuevas tecnologias y la globalizacién del internet, este
concepto ha cambiado.

Hoy en dia la comunicacion digital es mucho més dindmica y compleja. Ya no se
limita solo a un canal, sino que se produce en diferentes plataformas al mismo tiempo. Esto
ha convertido a la comunicacion en multicanal y con diferentes niveles de interaccion. Las
redes sociales son el ejemplo més evidente de este cambio, pero también son los blogs, los
videos y otro tipo de formato que nos permiten conectarnos, compartir ideas y generar

conversaciones digitales de manera mas activa (Universidad Europea en Ecuador, 2024).

Meétricas

Las métricas en Marketing Digital son datos que nos ayudan a entender con nimeros
claros que tan bien estan funcionando nuestras interacciones. Dicho de otro modo, son
herramientas que nos permiten medir y comparar los resultados de una campana.

Estos datos son conocidos como KPIs y su funcidn es importante ya que nos muestran
si estamos cumpliendo los objetivos estratégicos que nos planteamos. Gracias a esto podemos
tener una vision clara del rendimiento de nuestras campafias (Saez Hurtado, 2023).

Estrategias

Las estrategias de marketing y comunicacion son planes bien estructurados que tienes
como objetivo alcanzar las metas propuestas, ya sea en términos comerciales o de

posicionamiento. Estos planes integran diversas tacticas y acciones que trabajan de forma
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coordinada para logra una correcta conexion y resultados visibles como el incremento de
ventas o la fidelizacion del cliente (Clientify, 2024).

Campana

Una campafia de marketing consiste en una serie de acciones planificadas y disefiadas
para alcanzar objetivos especificos como, por ejemplo: aumentar la visibilidad, generar
audiencia, posicionar una marca. A diferencia de un anuncio, una campafna implica analisis
de mercado, planificacion y seguimiento de resultados.

Estas campafias pueden realizarse tanto en medios digitales como tradicionales. En el
entorno online se destacan canales como el Email Marketing, redes sociales y publicidad en
buscadores. Ademads, pueden ser permanentes o disefiadas para fechas o0 momentos puntuales
como Black Friday (INESEM Business School, 2024).

Marketing Verde

El marketing ecoldgico o marketing verde, es una estrategia que busca promover
productos y acciones responsables con el medio ambiente. A medida que crece la
preocupacion por la sostenibilidad, las empresas que integran este enfoque pueden destacar
en el mercado y captar la atencion de consumidores comprometidos con el cuidado del
planeta (Clientify, 2024).

Reforestacion

La reforestacion consiste en volver a introducir vegetacion arbdrea en zonas donde
previamente se ha perdido parte de la cobertura forestal. Este proceso puede aplicarse en
areas afectadas por actividades como la deforestacion, agricultura intensiva, la mineria o
incendios. Su objetivo es restaurar los ecosistemas afectados mediante la siembra de arboles,

favoreciendo asi la recuperacion del entorno natural (Lucena, 2023).
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Medioambiente

El medio ambiente es el entorno donde se desarrolla la vida y se da la interaccion
entre seres vivos, los elementos naturales como el agua o el aire, ademas de las
construcciones humanas como ciudades y costumbres. Esta compuesto por factores biodticos,
abidticos, y artificiales. La combinacion de estos factores conforma el entorno en el que
vivimos (Editorial Etecé, 2025).

Sostenibilidad

El concepto se sostenibilidad tomo fuerza en 1987 con la comision Brundtland, creada
por la ONU para replantear el desarrollo econdmico en armonia con el medio ambiente. A
partir de ahi surgié una nueva vision empresarial centrada en principios éticos y
responsabilidad social.

En 1999 el Pacto Mundial de la ONU consolido esta vision, invitando a empresas a
actuar bajo los principios de los derechos humanos, normas laborales, sostenibilidad
ambiental y la lucha contra la corrupcion. Hoy en dia muchas organizaciones ven a la
sostenibilidad no solo como una obligacion €tica, sino como una ventaja competitiva (Pacto
Mundial, 2023).

Comunicaciéon Ambiental

La comunicacién ambiental permite que las personas tengan acceso a la informacién
esencial y desarrollen habilidades para buscar més datos. Facilitando asi una comprension
mas profunda de los problemas ambientales. Esto les da herramientas para decidir como
actuar en favor del entorno, especialmente en sus habitos de consumo, los cuales son
fundamentales para avanzar hacia una sociedad mas sostenible. Esta forma de comunicacion
no se limita solo en compartir noticias o datos sobre el medio ambiente. Sino busca también
educar, sensibilizar y promover una verdadera transformacion en la manera en la que

actuamos con nuestro entorno (Estrela, 2018).
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Concienciacion Ambiental

La conciencia ambiental se puede entender como la creencia de que los recursos
naturales deben ser protegidos y utilizados de manera responsable para el presente y futuro.
Es un movimiento social que promueve la conservacion ambiental a través del activismo y la
educacion. Segun el alto comisionado de las naciones unidas para los refugiados, la
conciencia ambiental es un aprendizaje fundamental para todos, ya que busca garantizar el
equilibrio del medio ambiente (Gobierno de México, 2020).

Educacion Ambiental

La educacion ambiental abarca varios temas como ecologia, desarrollo sostenible,
biodiversidad, contaminacion y cambio climatico, entre otros. Que han sido estudiados en los
ultimos afios. Se puede entender como un proceso de aprendizaje continuo que busca
comprender los problemas ambientales y fomentar la accion de la comunidad para mejorar su
entorno. Incluye tres enfoques: educar en el ambiente para crear afinidad con la naturaleza,
sobre el ambiente para entender los sistemas naturales, sociales y del medio ambiente,
motivando con esto a la accion. Esto se ve reflejado en cambios de actitud, como evitar tirar
basura o elegir productos mas sostenibles (Tokuhama-Espinosa & Bramwell, 2010).

Participacion Comunitaria

La participacion comunitaria es el proceso social donde grupos de poblacion
especificos comparten una necesidad, problema o area de interés comun y residen en la
misma ciudad. Estos grupos trabajan de manera activa para identificar estas necesidades,
problemas o interés en comun, toman decisiones y crean mecanismos para abordar las

necesidades de la comunidad (Aguilar Idafiez, 2013).
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2.8.  Marco Legal

Como consta en La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) “Se declara de
interés publico la preservacion del ambiente, la conservacion de los ecosistemas, la
biodiversidad y la integridad del patrimonio genético del pais, la prevencién del dafio

ambiental y la recuperacion de los espacios naturales degradados.” (Art. 14).

De igual manera en la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) dice:

Para la proteccion del distrito especial de Galdpagos se limitaran los derechos de
migracion interna, trabajo o cualquier otra actividad publica o privada que pueda
afectar al ambiente. En materia de ordenamiento territorial, el Consejo de Gobierno
dictara las politicas en coordinacidon con los municipios y juntas parroquiales, quienes

las ejecutaran. (Art. 258)
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CAPITULO III.
MARCO METODOLOGICO
(DISENO E IMPLEMENTACION)

3.1. Tipo de investigacion

3.1.1 Segun el Proposito

Descriptiva: Se enfoca en describir los aspectos externos relacionados
a la causa y efecto, puede ser de prevalencia si se refieren a la situacion
de un sujeto en un determinado momento, también puede ser de
incidencia cuando se describen tiempos entre periodos de tiempo y
serie de casos cuando tienen caracteristicas similares. (Babativa Novoa,
2017. pp. 74)

En este estudio se clasifica como una investigacion descriptiva, debido
a que el proposito principal es caracterizar y detallar las dindmicas
relacionadas con la campana en redes sociales, enfocada en promover
el programa de reforestacion de Blc Graphic Design en la comunidad
de Calderon. No se busca manipular los datos, sino describir en
profundidad aspectos clave como el alcance, el nivel de engagement
generado por la campana en redes sociales, los tipos de contenido mas
efectivos para conectar con la audiencia y el grado de participacion que
se ha alcanzado.

La investigacion descriptiva es adecuada para este propodsito debido a
que permite obtener una vision integral y detallada de la campana tal
como se desarrolla en su contexto natural, identificando sus fortalezas,

debilidades y oportunidades de mejora.
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Seguin la manipulacion de las variables

No Experimental: Es un tipo de investigacion se distingue porque
quien investiga no manipula las variables independientes, tampoco
interviene en la conformacién de grupos de estudio. En este tipo de
estudio el investigador se limita a observar fenémenos tal como se
presentan en su entorno natural, sin que intervenga en si desarrollo o
evolucion. (Cortez Sudrez & Neill , 2018. pp. 73)

La presente investigacion adopta un disefio no experimental, dado que
su objetivo es analizar el impacto de la campafia de difusion del
programa de reforestacion implementado por Blc Graphic Design en la
parroquia de Calderon. En este contexto, la investigacion se centra en
analizar y documentar como funciona la campafia de difusion,
observando aspectos claves como el numero de personas alcanzadas,
las interacciones que genera la participacion de la comunidad, sin
meterse en su disefo o desarrollo. Este enfoque, basado en la
observacion resulta ideal porque nos permite entender el impacto real
de la campaia en su entorno natural, ofreciendo una vision clara y

practica de su efectividad.

3.1.3. Segtn el tiempo de duracion

Transversal: Este tipo de investigacion se caracteriza por la
recoleccion de datos en un inico momento de tiempo, donde se puede
describir y examinar variables para saber tanto su incidencia como su
posible relacion entre puntos especificos. (Hernandez Sampieri, et al.,

2014. pp. 154)
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Esta investigacion adopta un enfoque transversal, caracterizado por la
recoleccion de datos en un tnico punto en el tiempo, durante el primer
semestre del 2025, para describir el estado actual de la campana de
difusion del programa de reforestacion de Blc Graphic Design. Este
disefio permitira analizar de manera puntual variables como el alcance
de la campaiia, nivel de interaccion y la participacion de la comunidad
en un momento especifico, ofreciendo una vision detallada de su
funcionamiento en ese periodo.
3.2. Enfoque
Cuantitativa: Esta investigacion se origina en la intencion de alcanzar
conocimientos cientificos caracterizados por su enfoque en comprender
la realidad de distintos fenomenos sociales, la cual se logra mediante la
interpretacion de la mente humana, con datos obtenidos previamente de
las mediciones realizadas de las variables observadas del objeto de
estudio con el proposito de explicar y predecir. (Babativa Novoa, 2017.
pp. 14).
Esta investigacion adopta un enfoque cuantitativo para analizar el
impacto de la campafia de difusion del programa de reforestacion de
Blc Graphic Design. Se busca conseguir datos importantes sobre el
alcance, interaccidn y participacion comunitaria. Este enfoque
permitira analizar los datos y la efectividad de la campaia en relacion
con los objetivos establecidos.
3.3. Herramientas metodologicas
e Se ha seleccionado como herramienta metodoldgica el desarrollo de

estrategias en redes sociales, dado a que el objetivo principal se trata de
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desarrollar una campana digital destinada a la difusion del programa de
reforestacion impulsado por Blc Graphic Design. Esta eleccion
responde a la necesidad de identificar cudles son las plataformas
digitales més adecuadas para la comunidad de Calderén y definir
estrategias de contenido efectivas con mensajes y formatos atractivos
que fomenten el interés y la participacion en el programa de
reforestacion.

De la misma manera, la planificacion de la campana abarca la creacion
de un calendario y cronograma de publicaciones, la asignacion
estratégica de recursos y la implementacion de herramientas digitales
para el seguimiento y analisis. Estas herramientas son esenciales para
evaluar métricas cruciales como el alcance, la interaccion y el impacto
global de la campaiia. Este enfoque permite abordar de manera
comprensiva el disefio, la ejecucion y la evolucion de una campaiia de
difusion efectiva, asegurando asi una revision continua que contribuya

a su mejora en linea con los objetivos establecidos.

3.4. Técnicas
Encuestas: Para la presente investigacion se realizardn encuestas con
el propdsito de recolectar datos relevantes sobre la percepcion que tiene
la comunidad con respecto a las campafias de reforestacion, asi como el
impacto de esta campafa para la comunidad. Esta herramienta
permitird conocer actitudes, niveles de interés y disposicion de

participacion frente a iniciativas de reforestacion. Las encuestas se
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realizaran de manera virtual, facilitando asi el acceso, la cobertura y la

eficacia del proceso de recopilacion de datos.

3.5. Estudios iniciales

3.5.1. Organizador de Variables

Nivel Macro: Impacto
global de las redes
sociales en la
promocion de
programas e iniciativas
ambientales.

Nivel Meso: Uso de
redes sociales para
programas
ambientales en el
territorio ecuatoriano.

Nivel Micro:
Desarrollo de la
campafa en redes
sociales de Blc
Graphic Design.

Figura 1 Variable Independiente




Nivel Macro: Impulso de la
conciencia ambiental a
nivel global mediante
iniciativas de reforestacion.

Nivel Meso: Alcance y
concienciacion del
cuidado ambiental en la
comunidad de
Calderon.

Nivel Micro: Difusion
del programa de
reforestacion de BLC
Graphic Design.

Figura 2 Variable dependiente
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3.5.2. Matriz de operacionalizacion de las variables

Tabla 1 Matriz de operacionalizacion de las variables

Definicion conceptual Dimensiones Indicadores Instrumento
Pasol: Paso 2: /Quiero saber Paso 5: Dimension
Desarrollo de una campaia  como influye el Comunicativa
en redes sociales. desarrollo de esta Dimension Comunicativa Herramientas
campaia en redes Indicador: Numero de publicaciones de medicion
Difusion del programa de sociales en la difusion relacionadas con el programa de reforestacion en redes
reforestacion de BLC del programa de sociales
Graphic Design reforestacion de Blc Dimensién Social

Campafia: Es una accion
planificada y estratégica de
comunicacion, que busca un
objetivo especifico, que se
desarrollara a lo largo de un
tiempo determinado y
utiliza multiples canales
para influir en la audiencia.

Reforestacion: Es el
proceso de replantar arboles
en zonas degradadas con el
fin de restaurar los
ecosistemas, promover la
biodiversidad y mejorar el
entorno. Contribuye a la
reduccion del cambio
climatico, protege la fauna
y flora y beneficia a las
comunidades al optimizar la
calidad del aire y del agua.

Graphic Design?

Paso 3: ;Como se
manifiesta el efecto del
desarrollo de esta
campaiia en redes
sociales en la difusion
del programa de
reforestacion de Blc
Graphic Design?

Paso 4:
e  Comunicativa.
e  Informativa.
e  Social.

Indicadores: Nivel de interaccion con el Dimensioén Social

contenido del programa. - Tasade
interaccion
Dimension Informativa
Indicadores: Cambios en la percepcion sobre Dimension
la importancia de la reforestacion. Informativa
- Grupos
focales

3.5.3 Criterios y exclusion

Tabla 2 Criterios y exclusion

Criterios de Inclusion

Criterios de Exclusion

1.  Mayores de 18 aflos

1. Menores de edad

2. Residentes en la parroquia de Calderén 2. Residentes fuera de la parroquia de Calderdén
3.  Hombres y Mujeres 3. Niilos
4. Personas que usan redes sociales 4. Personas que no usen redes sociales
5. Canales de comunicacion digitales 5. Canales de comunicacion tradicionales

3.5.4. Muestreo No Probabilistico por Conveniencia

Tabla 3 Muestreo no probabilistico por conveniencia
Poblacion Método de Tamafio de Caracteristicas de la Muestra
Muestreo la Muestra

300 personas que formen parte
de la comunidad de la

Parroquia de Calderon

Muestreo por
conveniencia

Se escogeran 30 personas que formen parte de la
comunidad y sean usuarios activos en redes
sociales y estén dispuestos a participar.

30 personas




3.6. Desarrollo

Tabla 4 Encuesta
Encuesta
Datos Personales
1. (Edad?
e  Mayor de 18 afios
e  Menor de 18 afios
2. (Sexo?
e Hombre
e Mujer
3. (Vive en la Parroquia Calderén?
e Si e No
Preguntas:
4.  ;Qué redes sociales utiliza con mas frecuencia?
e  Facebook
e Instagram
e TikTok
o X
5. (Cuantas horas al dia pasa en redes sociales?
e Dela3horas
e De3a5Horas
e  Mas de S horas
6. (Qué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales?
e  Entretenimiento
e  Noticias
e  Educacion
e  Social
7. (Ha oido hablar sobre programas de reforestacion en la Parroquia de Calderon?
e Si
e No
8.  (Qué le parece importante sobre la reforestacion?
e  Reduccion del cambio climético
e  Proteccion de la fauna y flora
e  Mejora de la calidad del aire y agua
9. (Ha participado en alguna actividad de reforestacion o conservacion ambiental?
e Si
e No
10. ¢Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacion ambiental en redes sociales?
e Si
e No
11. ;Qué tipo de contenido ambiental le parece mas efectivo en redes sociales?
e Videos
e Imagenes
12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion?
e Si
e No
13. (Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad?
e  Mingas en parques
e  Talleres educativos
e  Plantacion de arboles
e  Campaiias de reciclaje
14. ({Qué canales de comunicacion prefiere para recibir informacion sobre temas de reforestacion?

e  Redes sociales

o  Medios de comunicacion locales

e  Eventos comunitarios

45
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CAPITULO IV.
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Analisis de resultados, Interpretacion y discusion de resultados

Encuesta

Pregunta 1. ;Edad?

® Mayor de 18 afios 31

@® Menor de 18 afios 1

97%
Figura 3 Pregunta 1
El 97% de los encuestados son mayores de edad y el 3% de la muestra son menores
de edad. Esto sugiere que la mayoria de opiniones provienen de personas mayores de edad,
que es lo esperado ya que esta encuesta esta dirigida a este tipo de segmentacion
principalmente por la forma en que perciben y responden las preguntas, dado su nivel de
madurez y experiencia.

Pregunta 2. ;Sexo?

® Hombre ]

® Mujer 22

1%

Figura 4 Pregunta 2

El 71% de los encuestados que respondieron las preguntas son mujeres y el 29%

hombres. Esto indica que las opiniones recopiladas podrian estar mas influenciadas por la
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perspectiva femenina, lo cual podria ser importante al considerar las respuestas en funcion del
género.

Pregunta 3. ;Vive en la Parroquia Calderon?

® Si 30

® No 1

97%

Figura 5 Pregunta 3

El 97% de la muestra vive en la parroquia de Calderén y el 3% no vive en la
parroquia de Calderdn. Esto sugiere que la muestra esta compuesta principalmente por
personas que tienen una conexion directa con la Parroquia, lo que es 6ptimo ya que la
campafia estaria dirigida para este publico objetivo y es fundamental conocer su apreciacion y
opinion para respaldar este estudio.

Pregunta 4. ;Qué redes sociales utiliza con mas frecuencia?

4%
\_|
® Facebook 18 0% 38
® [Instagram 13
® TikTok 14
® X 2 ‘
28%

Figura 6 Pregunta 4

Esta muestra nos indica que Facebook es la principal red social siendo importante y
relevante en los encuestados con un 38%. Tik Tok es una red social reciente y tiene una gran
aceptacion entre los encuestados en un 28%. Instagram ain mantiene una presencia
significativa en un 28% y por otro lado con 4% X al tener un bajo indice de uso en la muestra

podria reflejar un menor interés en esta plataforma dentro del grupo estudiado. Este analisis
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es muy relevante ya que se conoce cudles son las redes sociales mas utilizadas y por ende en
las que se va a tener mayor difusion del mensaje, esto es muy util para llegar a la comunidad
de manera efectiva.

Pregunta 5. ;Cuantas horas al dia pasa en redes sociales?

10%

® Delas3horas 20 239

® De32a5Horas 7

® Mas de 5 horas 3

Figura 7 Pregunta 5

El 67% esta entre 1 a 3 horas en redes sociales, mientras que el 23% estade 3 a5
horas en redes sociales y el 10% estd mas de 5 horas en redes sociales. Esta distribucion nos
indica que, aunque existe un grupo que tiene un uso intensivo de las redes sociales, la
mayoria se mantienen dentro de un patréon moderado, lo cual podria influir en la forma en que
se percibe e interactia con el contenido en dichas plataformas por lo que se debe direccionar
el contenido de la campafia de manera eficaz para llegar a toda la comunidad de Calderon.

Pregunta 6. ;Qué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales?

15%
@ Entretenimiento 20 38%
@ MNoticias 16 15%
@® Educacion 8
® Social 8
3%

Figura 8 Pregunta 6

El 39% de la muestra esta de acuerdo que el contenido que prefiere ver en redes
sociales es Entretenimiento, el 31% prefiere noticias, el 15% educacion y el otro 15% social.

Los resultados indican que la comunidad prefiere contenidos de entretenimiento en redes
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sociales, por lo que es clave incluir elementos atractivos para la campafia de reforestacion.
Ademas, el interés por noticias y contenido educativo indica la importancia de mantener
informada a la poblacion, mientras que el contenido social refuerza el sentido de comunidad.
Gracias a estos resultados puedo disefiar una estrategia de contenido que combine
entretenimiento, noticias, educacion y contenido social para promover la campaiia

reforestacion de manera efectiva en redes sociales.

Pregunta 7. ;Ha oido hablar sobre programas de reforestacion en la Parroquia de

Calder6n?
27%
® s 8
® MNo 22

73%
Figura 9 Pregunta 7

El 73% de la muestra no ha oido hablar sobre programas de reforestacion y el 27% si
ha escuchado. Esta informacion nos sugiere que existe una carencia generalizada de
conocimiento respecto a estos programas por parte de la poblacion local, lo cual podria estar
vinculado a la falta de difusion o a una limitada participacion comunitaria en dichas
iniciativas. Esta distribucion también nos permite ver que hay un espacio para mejorar la
comunicacion y la concienciacion sobre la importancia de la reforestacion en la zona, lo que
podria ser un objetivo clave para tomar en cuenta en la campana de reforestacion, disefiando
mensajes claros y atractivos que expliquen los beneficios de la reforestacion y cémo la

comunidad puede participar activamente en estas iniciativas.
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Pregunta 8. ;Qué le parece importante sobre la reforestacion?

23%
@ Reduccion del cambio climatico 7 40%
® Proteccion de la fauna y flora 11
® Mejora de la calidad del aire y agua 12
37%

Figura 10 Pregunta 8

El 40% de los encuestados le parece importante sobre la reforestacion la mejora la
calidad del aire y agua, el 37% la proteccion de fauna y flora, y el 23% reduccion del carbono
climatico. Los datos obtenidos nos indican que los encuestados priorizan los beneficios
ambientales directos y tangibles de la reforestacion. Para la campafia se puede centrar en
resaltar como la reforestaciéon mejora la calidad del aire, del agua y la importancia de proteger
la flora y la fauna.

Pregunta 9. ;Ha participado en alguna actividad de reforestacion o conservacion

ambiental?
30%
@ i g
® No 21

T0%

Figura 11 Pregunta 9

Se puede evidenciar que el 70% indica que no han participado en actividades de
reforestacion mientras que el 30% si lo han hecho. Gracias a esta informacion se pueden
disefiar estrategias que promuevan la participacion comunitaria y resalten los beneficios de
involucrarse en actividades de reforestacion para el publico que alin no ha participado de

estas actividades.



51

Pregunta 10. ;Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacion ambiental en

redes sociales?

® Si 19

® No n
B3%

Figura 12 Pregunta 10

El 63% si ha visto n redes sociales contenido relacionado a reforestacion y el 37% no
lo ha visto. Estos resultados sugieren que las redes sociales son un medio eficaz para la
difusion de contenido ambiental, dado que mas de la mitad de los encuestados han visto este
tipo de contenido. En la campafia se usaran redes sociales para difundir informacion sobre
reforestacion, disefiando estrategias que aumenten la visibilidad del contenido, creando
publicaciones atractivas y relevantes que resalten la importancia de la reforestacion.

Pregunta 11. ;Qué tipo de contenido ambiental le parece mas efectivo en redes

sociales?
13%
® Video 268
@ Imagenes 4

a7%

Figura 13 Pregunta 11

Coincide el 87% que el video es el contenido ambiental mas efectivo para redes
sociales y el 13% indica que son las imagenes. Esto datos permiten desarrollar una estrategia

de contenido enfocada en el uso de videos para promover la reforestacion en redes sociales. A
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través de videos cortos y atractivos visualmente donde se destaque los beneficios que tiene la
reforestacion.

Pregunta 12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion?

10%

<

® 5 27

® No 3

90%
Figura 14 Pregunta 12

El1 90% de la muestra le gustaria participar en actividades comunitarias de
reforestacion y el 10% no le gustaria. Estos resultados indican que la comunidad esta abierta
a participar en actividades de reforestacion, lo que brinda la oportunidad de crear estrategias
que fomenten su participacion. Integrandolos a eventos de reforestacion accesibles de la
Parroquia de Calderdn.

Pregunta 13. ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad?

19% 19%
@ Mingas en parques 8
® Talleres educativos 4 ‘ 10%
@ Plantacion de arboles 22
@ Campafias de reciclaje 8
52%

Figura 15 Pregunta 13

Al 52% le gustaria la plantacion de arboles, al 19% campaiias de reciclaje, el 19%
mingas en parques y el 10% talleres educativos. Estos resultados evidencian un alto interés de
la comunidad en acciones de reforestacion. Lo que permite vincular la campana de
reforestacion a la comunidad, ya que muestran un interés real por realizar este tipo de

actividades.



53

Pregunta 14. ;Qué canales de comunicacion prefiere para recibir informacion sobre

temas de reforestacion?

® PRedes sociales 25
® Medios de comunicacion locales 2
@ Eventos comunitarios 3

83%

Figura 16 Pregunta 14

Coincide el 83% que el canal de comunicacion de preferencia para recibir
informacion son las redes sociales. El 10% eventos comunitarios mientras que el 7% medios
de comunicacion local. Estos resultados indican que existe una clara preferencia por el uso de
redes sociales como principal medio para recibir informacion sobre reforestacion, lo que
resalta su relevancia en la comunicacion ambiental. Esta informacion permite disefiar una
campafia con estrategias de comunicacién mas efectivas y adaptadas a las caracteristicas y

necesidades
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

El presente estudio ha permitido analizar de forma efectiva como una campafia
en redes sociales, orientada a promover practicas sostenibles como la reforestacion,
pueden generar un impacto significativo en la comunidad de la parroquia de Calderon.
Los resultados obtenidos indican que el 90% de los encuestados expreso interés en
participar en actividades de reforestacion, lo que evidencia un elevado potencial de
generar una imagen favorable de la marca dentro de la comunidad. Asimismo, se
identifico que el 83% de los encuestados considera las redes sociales como su
principal fuente de informacion, lo cual confirma la importancia de implementar
campanas digitales como medio de comunicacion estratégico. Estos hallazgos
permiten concluir que alinear las acciones de marketing con valores asociados a la
sostenibilidad incrementa la aceptacion y el compromiso por parte del publico
objetivo, fortaleciendo asi la relacion entre la empresa y su entorno.

Ademas, la investigacion identifico las estrategias de marketing digital y los
formatos de contenido audiovisual mas efectivos para fomentar la participacion
comunitaria en iniciativas ambientales. Los datos recopilados revelan que el formato
video es percibido como el mas eficaz para abordar tematicas ambientales en redes
sociales, con un 87% de aceptacion. A esto se suma el dato de que un 67% de los
encuestados dedica entre una y tres horas diarias al uso de plataformas digitales, lo
que indica que los videos breves, visualmente atractivos y con mensajes claros son
particularmente adecuados para captar la atencion de la audiencia. Estos resultados
tienen implicaciones significativas para la optimizacion de las futuras camparias

comunicacionales, ya que permiten desarrollar contenido ajustado a los habitos de
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consumo digital de la audiencia, optimizando asi la eficacia de las estrategias de
promocion del programa de reforestacion.

Con base en la informacion obtenida, se desarrollard una campafa en redes
sociales orientada en difundir el programa de reforestacion. Integrando contenido
audiovisual que responda a las diferentes necesidades de la comunidad, destacando
que los formatos de entretenimiento y noticias concentran el mayor interés con un
39% y un 31% de aceptacion respectivamente. Este enfoque sugiere la necesidad de
integrar mensajes educativos con elementos visualmente atractivos con narrativas
entretenidas. Esta combinacion facilita captar la atencion del publico, promueve la
concienciacion y la participacion activa en iniciativas de conservacion ambiental.

Para concluir, estos resultados proporcionan una base solida para que Blc
Graphic Design fomente un compromiso genuino con la sostenibilidad en la Parroquia
de Calderon. Al alinear sus estrategias de comunicacion con las preferencias y
necesidades de la comunidad, se maximiza el impacto de las campanas de

reforestacion y se fortalece el vinculo con los habitantes.

Recomendaciones

Considerando los resultados de la investigacion, se recomienda enfocar la
estrategia de contenido hacia la elaboracion de videos de alta calidad, combinandolos
con imagenes impactantes para maximizar el interés y la retencion del mensaje. Los
mensajes de la campafia deben enfatizar los beneficios especificos y tangibles de la
reforestacion, tales como la mejora de la calidad del aire y del agua, articulando de
forma clara y concisa la manera en que dichas acciones inciden positivamente en el
bienestar de la comunidad de Calderdn. Con el objetivo de promover la participacion

comunitaria, se sugiere la organizacion de eventos de reforestacion disefiados para ser
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accesibles e inclusivos, los cuales deberan promocionarse activamente a traveés de
redes sociales e incluir actividades que faciliten la involucracion de individuos de
diversas edades y capacidades. Asimismo, se recomienda realizar una segmentacion
de la audiencia en plataformas digitales, personalizando el contenido en funcion de
sus intereses y patrones de comportamiento en linea; esto implica la creacion de
grupos especificos dirigidos a personas con interés en la reforestacion y la provision
de informacidén mas exhaustiva para aquellos usuarios que dedican mayor tiempo a la
navegacion. Para asegurar la efectividad de la campaiia, es fundamental establecer
métricas claras y medibles, como el aumento en el nimero de seguidores, el nivel de
participacion en actividades de reforestacion y el cambio en la percepcion de la
empresa, y realizar un seguimiento continuo para evaluar el impacto de la campana a

largo plazo y ajustar las estrategias segiin sea necesario.
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ANEXO A: CAMPANA EN REDES SOCIALES PARA LA DIFUSION DEL
PROGRAMA DE REFORESTACION DE BLC GRAPHIC DESIGN DURANTE EL
PRIMER SEMESTRE DEL 2025 EN EL SECTOR DE CALDERON, QUITO

\

)

CAMPANA EN REDES SOCIALES
PARA LA DIFUSION DEL
PROGRAMA DE REFORESTACION
DE BLC GRAPHIC DESIGN DURANTE
EL PRIMER SEMESTRE DEL 2025 EN
EL SECTOR DE CALDERON, QUITO.

BLC GRAPHIC DESIGN \




INDICE

00000000000000690

.......................... INTRODUCCION

...... ANALISIS DE LA EMPRESA

ANALISIS FODA DE LA CAMPANA DE DIFUSION DEL
PROGRAMA DE REFORESTACION

............. . OBJETIVOS

.......

...... PUBLICO OBJETIVO

..... REDES SOCIALES A UTILIZAR

...... FORMATOS DE PUBLICACIONES

......

...... DISENOS DE FORMATOS

...... FRECUENCIA DE PUBLICACION

....... . MENSAJES CLAVE PARA LA CAMPANA

............. OBJETIVOS SMART

CRONOGRAMA TENTATIVO MENSUAL DE PUBLICACIONES'

............. METRICAS PARA EVALUACION

...... CONCLUSION

........... PRESUPUESTO

65



INTRODUCCION

En un contexto donde la sostenibilidad y la conciencia ambiental cobran
cada vez mayor importancia, este documento presenta el desarrollo y la
propuesta de una campafia en redes sociales para la difusién del
programa de reforestacién de BLC Graphic Design en la parroquia de
Calderén, Quito, durante el primer semestre de 2025. Basado en un
analisis detallado de los habitos digitales y las preferencias de la
comunidad, asi como en las mejores practicas de comunicacion
ambiental, este plan estratégico busca fomentar la participacién activa
de la poblacién y maximizar el impacto de la iniciativa.

Este documento ofrece a BLC Graphic Design una guia clara y
fundamentada para implementar una comunicacion digital efectiva que
promueva el cuidado del medio ambiente y fortalezca el vinculo con la
comunidad local.
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ANALISIS DE LA EMPRESA

BLC Graphic Design, fundada en 2011, es una empresa especializada en
servicios publicitarios. Desde 2021, ha establecido una presencia en las
principales plataformas de redes sociales; sin embargo, su estrategia
digital se ha caracterizado por ser limitada y poco consistente. Hasta
ahora, la compafiia ha priorizado la atencion a su base de clientes
fidelizados, utilizando principalmente el correo electrénico y WhatsApp
como canales de comunicacion.

A la fecha, BLC Graphic Design no ha llevado a cabo iniciativas de
reforestacion ni ha mantenido una actividad regular en sus redes
sociales. De cara a 2025, la empresa tiene como objetivo fortalecer su
presencia en linea, implementar campafias enfocadas en el
posicionamiento de marca y la generacion de leads, asi como diversificar
sus esfuerzos de comunicacion para alcanzar nuevos publicos.

Diagnéstico Digital y Ambiental

e Actividad en redes sociales: En Facebook e Instagram su presencia
es irregular y limitada, sin campafas ambientales previas ni
contenidos periddicos.

e Comunicacién digital: Predomina el contacto directo con clientes
fidelizados por correo y WhatsApp, con escaso enfoque en la
captacion de nuevos publicos mediante redes sociales.

e Imagen ambiental: La empresa no ha desarrollado aun una
identidad o reputacion vinculada a la sostenibilidad o la
responsabilidad social ambiental.

» Oportunidad: Existe un alto potencial para aprovechar las redes
sociales como canal de difusion, sensibilizacion y participaciéon
comunitaria en iniciativas ambientales, especialmente en el contexto
de la reforestacion.
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ANALISIS FODADELA CAMPANA DE
DIFUSION DEL PROGRAMA DE
REFORESTACION

Fortalezas Oportunidades

Debilidades Amenazas

* Actividad digital irregular: La
empresa no ha mantenido una
presencia constante ni ha realizado
campafias ambientales previas, lo
que puede dificultar el arranque
inicial.

¢ Falta de experiencia en campaiias
ambientales: Es la primera vez que
se desarrolla una campafia de este
tipo, lo que implica una curva de
aprendizaje.

La difusién en redes sociales del programa de reforestacion de BLC Graphic Design
se sustenta en la creatividad de la empresa y el marcado interés comunitario en
acciones medioambientales. Aunque la organizacion carece de experiencia previa en
campafas similares y presenta una actividad digital irregular, el estudio revela una
alta disposicion del publico a participar y consumir contenido ecolégico.
Aprovechando las oportunidades del entorno y las tendencias digitales, BLC
Design dispone de las condiciones necesarias para ejecutar la campafia
Una estrategia bien disefiada y el compromiso de la audiencia seran
para superar los retos iniciales y alcanzar los objetivos planteados.

aphic




OBJETIVOS

Difundir el programa de reforestacién de BLC Graphic
Design en las principales redes sociales utilizadas por
la comunidad de Calderdn, incrementando el
conocimiento y alcance del proyecto durante el
primer semestre de 2025.

Fomentar la participacién activa de los habitantes de
Calderdn en las actividades de reforestacion,
motivando la inscripcién y colaboracion a través de
contenidos digitales atractivos y llamados a la accion.

Educar a la comunidad sobre la importancia de la
reforestacion y el cuidado ambiental, utilizando
formatos audiovisuales y mensajes adaptados a las
preferencias digitales de la audiencia local.
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PUBLICO OBJETIVO

Datos Demograficos

Edad: Hombres y mujeres de 18 a 45 afos.
Ubicacién: Parroquia de Calderon.

Nivel Educativo: Secundaria hasta educacion
superior.

Intereses

Este grupo de personas tiene un fuerte interés en
temas ambientales como la conservaciény la
reforestacion, prefiere un estilo de vida saludable y
actividades comunitarias ecolégicas, y disfruta de
informacion educativa y entretenida presentada en
formatos visuales dinamicos.

Habitos de consumo digital

Los residentes de Calderén usan mucho las redes
sociales como Facebook, Instagram y TikTok, pasando
de una a tres horas al dia viendo contenido, sobre
todo videos cortos como reels y stories. Ademas,
WhatsApp es muy importante para comunicarse y
organizar actividades en la comunidad.

70



REDES SOCIALES A UTILIZAR

Para maximizar el alcance y la efectividad de la campafia de difusion del
programa de reforestacion de BLC Graphic Design en Calderén, se
emplearan los siguientes canales digitales:

Facebook: Es la red social mas utilizada por la comunidad de Calderén,
permitiendo llegar a un publico amplio y diverso. Se empleara para
publicar informacién relevante sobre el programa, eventos, logros y
testimonios, asi como para generar interaccién a través de comentarios,
encuestas y grupos comunitarios.

Instagram: |deal para compartir contenido visual atractivo, como
fotografias, reels y stories sobre las actividades de reforestacién y el
impacto ambiental positivo. Instagram permite conectar especialmente
con los jovenes adultos y fomentar la participacién a través de hashtags,
retos y menciones.

Tik Tok: Plataforma clave para captar la atencién de los usuarios jovenes
y promover mensajes virales mediante videos cortos, creativos y
educativos sobre la importancia de la reforestacion y la participacién
comunitaria.

WhatsApp: Sera fundamental como canal de comunicacién interna. Se
utilizara para coordinar y organizar actividades, enviar recordatorios,
compartir informacion logistica y mantener una comunicacion directa y
eficiente con los participantes y voluntarios del programa.

Estos canales seran gestionados de manera integrada para asegurar una
comunicacién coherente, dinamica y adaptada a las preferencias de la
audiencia local, facilitando tanto la difusién masiva como la organizaciéon
efectiva de las acciones de reforestacion.

E1J] {19

71



FORMATOS DE PUBLICACIONES

Reels: Videos cortos (15-60 segundos) en formato vertical 9:16 con una
resolucion de 1080 X 1920 pixeles, ideales para captar la atencion
rapidamente y transmitir mensajes dinamicos y visuales.

Aplicacién para la campafia

e Mostrar el proceso de siembra de arboles, testimonios breves de
voluntarios o datos impactantes sobre la importancia de la
reforestacion.

e Utilizar musica y efectos visuales atractivos para aumentar la
viralidad.

e Incluir llamados a la accién claros, como “iParticipa este sabado!” o
“Comparte para sumar mas arboles”.

e Publicar en horarios de mayor trafico (18:00-20:00) para maximizar el
alcance.

Post: Publicaciones estaticas o imagenes individuales en formato 1:1
cuadrado de 1080 x 1080 px o vertical formato 4:3 de 1080 x 1350 px,
acompafiadas de un texto descriptivo.

Aplicacién para la campafa:

e Difundir informacién relevante sobre fechas, lugares y logros del
programa.

» Compartir fotografias de actividades pasadas, infografias educativas
0 mensajes motivacionales.

* Incluir hashtags de la campanfa y etiquetar a participantes y aliados.
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Carrusel: Secuencia de varias imagenes o graficos en formato cuadrado
de 1:1 a 1080 x 1080 px en una sola publicacién, que el usuario puede
deslizar integrando videos, gifs e imagenes.

Aplicacion para la campana:

e Explicar paso a paso como participar en la reforestacion.

e Mostrar el “antes y después” de las zonas intervenidas.

e Presentar datos y beneficios de la reforestacion de forma visual y
educativa.

Stories: Publicaciones con una duracion de 15 segundos en formato
vertical 9:16 con una resolucion de 1080 x 1920 px. Usando elementos
visuales atractivos como emojis, stickers, gifs, etc. Ideales para contenido
inmediato y cercano.

Aplicacién para la campaiia:

e Compartir recordatorios de actividades proximas y coberturas en
tiempo real.

» Realizar encuestas rapidas, preguntas y respuestas, o0 mostrar detras
de camaras.

e Motivar la interaccion directa con stickers, menciones y enlaces.
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DISENOS DE FORMATOS

Post
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Carrusel
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)
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FRECUENCIA DE PUBLICACION

Para esta campafia se realizaran publicaciones 7 veces por semana
distribuidas de la siguiente manera:

Reels: 2 por semana

Publicar reels dos veces por semana permite mantener un flujo
constante de contenido audiovisual fresco, sin saturar a la audiencia y
asegurando variedad tematica (testimonios, datos, avances de la
campana).

Post: 1 por semana
Una publicacion semanal garantiza la presencia de la marca en el feed y
refuerza los mensajes clave de la campafia, sin sobrecargar el canal.

Carrusel: 1 por semana
Una frecuencia semanal permite abordar diferentes aspectos de la
campafa de forma didactica y visualmente atractiva.

Stories: 3 por semana
Una frecuencia de 3 historias semana mantiene a la comunidad
informada y comprometida.

Tipo de comunicacién con la comunidad

Para la campafia utilizaremos un tono cercano, motivador, educativo y
participativo para conectar emocionalmente con la comunidad. A través
de un lenguaje claro y accesible, se fomentara la empatia y la confianza,
mientras que los mensajes inspiraran la accion colectiva resaltando los
beneficios de cada aporte. El contenido proporcionara informacion
relevante sobre reforestacién y cuidado ambiental, e invitara al dialogo y
la colaboracién mediante dinamicas en redes sociales. Este enfoque
refuerza la transparencia, la inclusion y el compromiso comunitario.
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MENSAJES CLAVE PARA LA CAMPANA

Se recomienda usar reels, historias y videos cortos para la campafia,
adaptando el tono a cada formato para optimizar la comunicacion.




OBJETIVOS SMART

Objetivo 1

Incrementar en un 20% la interaccion (likes, comentarios,
compartidos y mensajes directos) en las publicaciones relacionadas
con la campafia de reforestacion durante el tiempo de la campafia.

¢Cémo lograrlo?

e Crear contenido audiovisual atractivo (reels, videos cortos y
carruseles) enfocado en la importancia de la reforestacion y el
impacto comunitario.

e Incentivar la participacion con sorteos o reconocimientos
simbolicos para los usuarios mas activos.

e Responder de manera oportuna y personalizada a las
interacciones de la comunidad.

Objetivo 2

Lograr que al menos 150 personas de la comunidad de Calderén se
inscriban o manifiesten su interés en participar en las actividades de
reforestacion, a través de formularios o0 mensajes directos en redes
sociales, durante el periodo de la campafia.

¢Coémo lograrlo?

e Incluir llamados a la accion claros en cada publicacion invitando
a la inscripcion.

e Facilitar enlaces a formularios de registro y responder
activamente a mensajes y comentarios.

e Realizar dinamicas interactivas (encuestas, retos, historias) para
motivar la participacion.
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CRONOGRAMA TENTATIVO MENSUAL
DE PUBLICACIONES

Dia
Hora

Formato

Contenido

Copy
(Sugerido)

iComienza tu

Hashtag

Lunes Post Imagen motivacional semana #Reforesta
19:00 sobre reforestacion sembrando Calderén
futuro!
Encuesta: “¢Te gustaria o "
Martes . N 9 iTu opinién #AccidénVe
Stories participar en la
18:30 e cuenta! rde
reforestacion?
. . ; - Juntos h
Miércoles Video corto: testimonio #Calderdn
Reel \ hacemos la .
19:00 de voluntario , ; Sostenible
diferencia
Descubre por 2
Jueves Carrusel Beneficios de la U6 semer)ar #UnArbolP
18:00 reforestacion 9 . orCalderén
es vital
R rdatori iN tes!
Viernes : e.c.o o o.de i S-S #SdabadoV
Stories actividad de fin de Sembramos
20:00 4 erde
semana este sdbado
Sébado . Asi vivimos la
. Cobertura en tiempo real . #Reforesta
10:00 Stories o jornada de
de la actividad ndoJuntos
hoy
; ; Gracias por ;
Domingo Video resumen de la P #GraciasP
Reel ser parte del
18:00 semana . orSembrar
cambio
Lunes iAyaddnosT #VerdeEsVi
Post Foto de zona a reforestar | transformar
19:00 5 da
Calderén!
Martes Stories Pregunta interactiva: Aprendey #Educacio
18:30 “¢Sabias que un darbol..?” comparte nAmbiental




Dia : Co
Formato Contenido p.y Hashtag
Hora (Sugerido)
Miércoles Video: avance de la iSegt'.umos #Crecemo
Reel . creciendo
19:00 campana ; sVerde
juntos!
P ; s - #SumateAL
Jueves Cbébmo inscribirse enla | jParticipa paso
Carrusel - aReforesta
18:00 campana a paso! .
cién
. Invitacién a compartir iComparte tu i .
Viernes ; , pa ! pq © #MiArbolMi
Stories fotos de arboles foto y etiqueta
20:00 . Huella
plantados a la campanal
: : T Hoy .
Sdbado . Mensaje de motivacion #SdbadoV
Stories : e sembramos
10:00 previo a la actividad erde
esperanza
Domingo Real Video de agradecimiento | iGracias por tu | #GraciasP
18:00 y logros compromiso! | orSembrar
Lunes Infografia sobre impacto Cada darbol | #ImpactoV
Post g
19:00 de la reforestacion cuenta erde
Martes . Encuesta: “¢cQué te Cuéntanos tu | #Comunid
Stories : o y
18:30 motiva a participar?” razén adVerde
Miércoles Video: tips para cuidar los Guida lo que #Cuidemo
Reel P sembramos
19:00 arboles plantados . sEIFuturo
juntos
Jueves Antes y después de zonas |M|rg el #Trc?[wsfor
Carrusel cambio que | macidonVer
18:00 reforestadas
logramos! de
N — . Record'ofono dela iN?s vemos #SabadoV
Stories actividad y manana para
20:00 . 3 erde
agradecimiento sembrar mas!
3 . Asicr
Sdbado Stories Cobertura en tiempo real nues(ta;e #Reforesta
10:00 de la actividad ndoJuntos

comunidad
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Dia : Co
Formato Contenido p.y Hashtag
Hora (Sugerido)
Domingo Reel Video de testimonios de Tu historia #HistoriasV
18:00 participantes inspira erdes
. . iSeguimos j
Lunes Mensaje de cierre de mes 1>€g #Calderdn
Post s sembrando .
19:00 y préoximos pasos Sostenible
futuro!
Pregunta: “sQué o
Martes . 94 Q Comparte tu | #Educacid
Stories aprendiste este mes . ;
18:30 o aprendizaje | nAmbiental
sobre reforestacion?
" . iGracias a .
Miércoles Video: resumen del mes y : #GraciasP
Reel todos por su
19:00 logros orSembrar
apoyo!
Galeria de fotos de . ;s
Jueves Carrusel articipantes y arboles iliares parte | seemunid
18:00 P P % del cambio! adVerde
plantados
Invitacié i iL p
viemes Stories c:r?i\cl:li Oc?é?i?;ilsergét:(lirmo reforels(socién o
20:00 P P P Ve orCalderén
mes continual
. . . » jJuntos por un B
Sabado ; Mensaje de motivacion y ! /p . | #SGbadoV
Stories . Calderén mas
10:00 convocatoria erde
verde!
Domingo Video de cierre de mes y iEsto recién | #Calderén
Reel — ; ;
18:00 agradecimientos comienza! Sostenible




PRESUPUESTO

El presupuesto mensual para la campafia esta disefiado para optimizar
los recursos y garantizar una presencia digital efectiva, sin superar los
$250 USD mensuales. Se contemplan los siguientes rubros principales:

Creacion de Contenido

» Diseio grafico y edicion de imagenes (posts, carruseles): $35 USD
(Incluye la elaboracién semanal de posts y carruseles utilizando
Adobe Creative Cloud para garantizar calidad y coherencia visual.)

* Produccion y ediciéon de videos (reels y videos cortos): $80 USD
(Grabacion y edicion de videos para reels y stories, utilizando Adobe
Premiere Pro y After Effects, adaptados a los formatos de Instagram,
Facebook y TikTok.)

e Redaccion de copys, guiones y calendarizacion: $15 USD
(Desarrollo de textos creativos, mensajes clave y organizacion del
calendario editorial semanal.)

e Suscripcién a Adobe Creative Cloud: $20 USD (Acceso a todas las
aplicaciones de Adobe para disefio, edicién de video y recursos
graficos profesionales.)

2. Publicidad en Redes Sociales
e Promocién de publicaciones (Facebook, Instagram y TikTok): $80
USD (Distribuidos en campafias de interaccion y generacion de leads,
priorizando los formatos con mayor engagement.)

3. Gestion, Monitoreo y Métricas
* Herramientas de gestion y métricas: $20 USD (Suscripcion a
plataformas como Metricool, Hootsuite o Buffer para programacion
de publicaciones, monitoreo de KPIs y analisis de desempefio en
tiempo real. Incluye uso de Meta Business Suite, Instagram Insights,
TikTok Analytics, Google Analytics y Bitly para el seguimiento de clics,
interacciones, inscripciones y conversiones.)
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METRICAS PARA EVALUACION

Para garantizar el éxito de la campafa de difusion del programa de
reforestacion de BLC Graphic Design en redes sociales, es fundamental
establecer indicadores claros y herramientas de medicion que permitan
evaluar el cumplimiento de los objetivos SMART planteados:

Objetivo 1

Incrementar en un 20% la interaccion (likes, comentarios, compartidos y
mensajes directos) en las publicaciones relacionadas con la campafa de
reforestacién durante el tiempo de la campafia.

KPIs para este objetivo:

» Tasa de interaccion total: Suma de likes, comentarios, compartidos
y mensajes directos dividida por el alcance total de las publicaciones.

e« Namero de likes por publicacién: Promedio de “me gusta” en los
diferentes formatos (posts, reels, carruseles, stories).

e Numero de comentarios por publicacion: Promedio de
comentarios recibidos en publicaciones de la campafia.

e Numero de compartidos: Cantidad de veces que los usuarios
comparten las publicaciones en sus perfiles o historias.

 Mensajes directos recibidos: Total de mensajes directos
relacionados con la campafa, especialmente aquellos que muestran
interés o solicitan informacién adicional.
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Objetivo 2

Lograr que al menos 150 personas de la comunidad de Calderén se
inscriban o manifiesten su interés en participar en las actividades de
reforestacion, a través de formularios o mensajes directos en redes
sociales, durante el periodo de la campafa.

KPIs para este objetivo:

Numero de inscripciones recibidas: Total de personas registradas
a través de formularios digitales (Google Forms, Typeform, etc.).
Mensajes directos de interés: Cantidad de mensajes directos en
redes sociales que expresan interés en participar.

Clics en enlaces de inscripcion: Numero de clics en los enlaces
hacia el formulario de inscripcion, medidos con herramientas como
Bitly o Google Analytics.

Tasa de conversion: Porcentaje de personas que, tras interactuar
con el contenido, completan el formulario o envian un mensaje de
interés.

Herramientas de medicion:

Meta Business Suite (Facebook e Instagram): Para monitorear
alcance, interaccion, compartidos y comentarios.

Instagram Insights y Facebook Insights: Para analisis detallado de
cada formato.

TikTok Analytics: Para medir la interaccién y viralidad de los reels.
Hootsuite, Metricool o Buffer: Para reportes comparativos y
consolidacién de métricas.

Google Sheets o Excel: Para registro y analisis historico de los datos
semana a semana.

Google Forms, Typeform o Microsoft Forms: Para recopilar y
contabilizar inscripciones.

Bitly o Google Analytics: Para rastrear clics y conversiones desde
publicaciones hacia el formulario.

Evaluacion y seguimiento

Se debe comparar la interaccion y participacion antes, durante y
después de la campafia para medir el incremento real y el
cumplimiento de los objetivos.

Elaborar reportes periddicos con los principales KPIs pafra ajustar la
estrategia si es necesario.
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CONCLUSION

La estrategia de comunicacion en redes sociales para el programa de
reforestacion de BLC Graphic Design constituye un plan exhaustivo y
alineado tanto con las necesidades especificas de la empresa como con
las tendencias actuales del entorno digital. A través de la establecimiento
de objetivos SMART, un analisis detallado de la situacion presente, la
seleccion de formatos y canales idéneos, una planificacion temporal
estratégica, la identificacion de indicadores clave de desempefio y una
asignacién presupuestaria eficiente, se asegura una gestion profesional
y meticulosa de la campafia.

Con un enfoque fundamentado en el conocimiento profundo del publico
objetivo, esta propuesta prioriza la creacién de contenido audiovisual
con especial atencion en reels y stories durante los periodos de maxima
actividad de la audiencia, con el propésito de optimizar el alcance,
fomentar la interacciébn y promover la participacién activa de la
comunidad. La integracién de herramientas avanzadas de monitoreo y
analisis facilitara ajustes en tiempo real, garantizando la optimizacién de
recursos y el logro de los objetivos establecidos: incrementar la
interaccion en redes sociales y estimular la inscripciéon de la comunidad
en las actividades de reforestacion.

Este planteamiento no solo consolidara la reputacion de BLC Graphic
Design como una organizacion comprometida con la sostenibilidad y la
responsabilidad social, sino que también fortalecera su presencia en el
ambito digital, incrementara la lealtad de la audiencia y contribuira
significativamente al desarrollo ambiental y social del sector de
Calderéon. Adicionalmente, esta iniciativa estd diseflada para
establecerse como un referente para futuras estrategias de
comunicaciéon ambiental y participacién comunitaria en el ecosistema
digital.



ANEXO B: RESULTADOS DE LA ENCUESTA

Encuestado 1

1. jEdad?

kayor de 15 afos v

2. ;jSexo? *
Hombre

MMujer

3. ;Vive en la Parroguia Calderon? *

MNo

4. jQué redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Selecdone como maximo 2 opdiones,

Facebook
Instagram
TikTok

X

5. ;Cuantas horas al dia pasa en redes sociales? *

De 1 a3 haras
De 3 a5 Horas

Mds de 5 horas

6. ;Qué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Selecdone como maximo 2 opciones.

Entretenimiento
Maticias
Educadian

Soda

7. ;Ha oido hablar sobre programas de reforestacian en la Parroguia de
Calderon? *

Nao
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8. ;Qué le parece importante sobre |a reforestacion? *

Reduccion del cambio climético
Proteccion de la fauna vy flora

Mejora de |a calidad del aire v agua

9. ;Ha participado en alguna actividad de reforestacion o consernvacion
ambiental? *

No

10. jHa visto contenido sobre reforestacion o conservacion ambiental en redes
sociales? *

No

11. ;Qué tipo de contenido ambiental le parece mas efectivo en redes sociales? *

Video

Imagenes

12. ;jLe gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? *

No

13. ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? *
Selecdone como maximo 2 opdones.

Mingas en parques
Talleres educativos
Plantacion de drboles

Campafias de redclaje

14, ;Qué canales de comunicacion prefiere para recibir informacion sobre temas
de reforestacion? *

Redes sociales
Medios de comunicacion locales

Eventas comunitarios
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Encuestado 2

1. ;Edad? *

Mayor de 18 afios ~

2. jSexo?*
Hombre

Mujer

3. ;Vive en la Parroquia Calderdn? *

No

4. ;Queé redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Seleccione como méximo 2 opciones,

Facebook

Instagram

TikTok

5. ;jCuantas horas al dia pasa en redes sociales? *
De 1a3 horas
De 3 a5 Horas

Mas de 5 horas

6. ;Qué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Seleccione como maximo 2 opciones,

Entretenimiento
Moticias
Educadén
Social

7. iHa oido hablar sobre programas de reforestacian en la Parroguia de
Calderén? *

Mo
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8. ;Qué le parece importante sobre |a reforestacion? *
Reduccion del cambic climatico
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de la calidad del aire v agua

9. jHa participado en alguna actividad de reforestacidn o conservacion
ambiental? *

Mo

10. ;Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacion ambiental en redes
sociales? *

Mo

11. jQue tipo de contenido ambiental le parece mas efectivo en redes sociales? *
Video
|magenes

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? *
s

Mo

13. jQué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? =
Selecdone como méxima 2 cpciones.

Mingas en pargues
Talleres educativos
Plantacién de drboles

Campafias de redclae

14, jQué canales de comunicacion prefiere para recibir informacion sobre temas
de reforestacion? *

Redes sociales
Medios de comunicacidn locales

Bventos comunitarios
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Encuestado 3
1. ;Edad? *

Mayor de 18 anos W

2. jSexo? *
Hombre

Mujer

3. jVive en la Parrequia Calderén? *

Mo

4, ;Qué redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Selecdione como maximo 2 opdones.

Facebook
Instagram
TikTek

X

5. jCudntas horas al dia pasa en redes sociales? *
De 1a 3 horas
De 3 a3>Horas

Mas de 5 haras

6. ;Qué tipe de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Selecdone como maximo 2 cpdiones,

Entretenimiento
Moticias
Educadian
Sodal

7. ;Ha ocido hablar sobre programas de reforestacion en la Parroquia de
Calderén? *

Mo
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8. ;Qué le parece importante sobre |a reforestacion? *
Reduccion del cambio climatico
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de |a calidad del aire y agua

9. ;Ha participado en alguna actividad de reforestacion o conservacion
ambiental? *

No

10. ;Ha visto contenido scbre reforestacion o conservacidén ambiental en redes
sociales? *

Nao

11. jQué tipo de contenido ambiental le parece mas efectivo en redes sociales? *
Video

Imagenss

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? *

Mo

13. ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? *
Seleccione como maxima 2 cpdiones.

Mingas en parques
Talleres educativos
Plantacion de drboles

Campanas de redclaje

14, ;Qué canales de comunicacion prefiere para recibir informacion sobre temas
de reforestacion? *

Redes sociales
Medios de comunicacion locales

Bventos comunitarios
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Encuestado 4
1. ;Edad? *

Mayor de 18 afios LY

2. jSexo? *
Hombre

Mujer

3. JVive en la Parroquia Calderén? *

No

4, jQué redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Selecdone como maxima 2 opciones,

Facebook

Instagram

TikTok

5. ;jCudntas horas al dia pasa en redes sociales? *
De 123 horas
De 3 a 5 Horas

Mads de 5 horas

6. ;Qué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Seleccione como maximo 2 opciones,

Entretenimiento
Moticias
Educadan
Sodal

7. ;Ha oido hablar scbre programas de reforestacion en la Parroquia de
Calderén? *

Mo
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8. ;Qué le parece importante sobre la reforestacion? *

Reduccién del cambio climético
Proteccion de |a fauna y flora

Mejora de |a calidad del aire y agua

9. ;Ha participado en alguna actividad de reforestacién o conservacion
ambiental? *

Mo

10. ;jHa visto contenido sobre reforestacion o conservacién ambiental en redes
sociales? *

Mo

11. jQué tipo de contenido ambiental le parece mas efectivo en redes sociales? *

Video

Imigenas

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? *

Mo

13. ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? =
Selecdone como maximo 2 opdones,

Mingas en parques
Talleres educativos
Plantacidn de drboles

Campafias de redclaje

14. ;Qué canales de comunicacion prefiere para recibir informacion sobre temas
de reforestacion? *

Redes sociales
Medics de comunicacion locales

Eventos comunitarios
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Encuestado 5

1. jEdad? *

Mayor de 18 afios hvd

2. jSexo?*
Hombre

Mujer

3. ;Vive en la Parroquia Calderdn? *
s

Mo

4, jQué redes socisles utiliza con mas frecuencia? *
Selecdone como maximo 2 opdones,

Facebook

Instagram

TikTok

5. ;Cudntas horas al dia pasa en redes sociales? *
De 123 horas
De 3 a3 Hores

Més de 5 haras

6. ;Qué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Selecdone como maximo 2 opdiones.

Entretenimiento
Maticias
Educadon
Sodial

7. ;Ha oido hablar sobre programas de reforestacion en la Parroquia de
Calderén? *

Mo
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8. ;Qué le parece impertante sobre la reforestacion? *
Reduccién del cambio climatico
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de Iz calidad del aire y agua

9. ;Ha participado en alguna actividad de reforestacion o conservacion
ambiental? *

10. ;jHa visto contenido sobre reforestacion o conservacién ambiental en redes
sociales? *

No

11. ;Qué tipo de contenido ambiental le parece mas efectivo en redes sociales? *
Video

Imagenes

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacién? =

Si

13. ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? *
Selecdone como maximo 2 opcones,

Mingas en parques
Talleres educativos
Plantacién de drboles

Campafias de redclaje

14, ;Qué canales de comunicacion prefiere para recibir informacion sobre temas
de reforestacion? *

Redes sociales
Medics de comunicacian locales

Eventos comunitarios
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Encuestado 6
1. jEdad? *

Mayor de 15 afios W

2. jSexo? *
Hombre

Mujer

3. ;Vive en la Parroguia Calderdn? *
Si

Mo

4, ;Qué redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Selecdone como maxime 2 opciones,

Facebook

Instagram

TikTak

5. ;Cugntas horas al dia pasa en redes sociales? *
De 1a 3 horas
De 3 a 5 Horas

Mas de 5 horas

6. ;Qué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Seleccione como maximo 2 cpciones.

Entretenimiento
Moticias
Educadcn
Sodal

7. ;Ha oido hablar sobre programas de reforestacion en |z Parroquia de
Calderdn? *

Mo
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8. jQué le parece importante sobre la reforestacion? *
Reduccidn del cambio climético
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de |a calidad del aire y agua

9., ;Ha participado en alguna actividad de reforestacion o conservacion
ambiental? *

No

10. ;Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacion ambiental en redes
sociales? *

MNao

11. ;Qué tipo de contenido ambiental le parece mas efective en redes sociales? *
Video

Imé&genss

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? *

No

13. ;Qué tipe de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? *
Selecdone como maximo 2 opdones,

Mingas en pargues
Talleres educativos
Plantacian de drboles

Campanias de recclaje

14, ;Qué canales de comunicacion prefiere para recibir informacién sobre temas
de reforestacian? *

Redes sociales
Medios de comunicacion locales

Eventos comunitarios
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Encuestado 7
1. jEdad? *

Mayar de 18 anos N

2. j5exo? *
Hombre

Mujer

3. ;Vive en la Parroguia Calderon? *
Si

Mo

4, ;Qué redes saciales utiliza con més frecuencia? *
Selecdone coma maxima 2 opciones.

Facebook

Instagram

TikTok

X

5. jCuantas horas al dia pasa en redes sociales? *

De 1 a 3 horas
De 3 a5 Horas

Mas de 5 horas

8. jQué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Selecdone como maximo 2 opciones,

Entretenimiento

Moticias

Educacidn

Sodal

7. ;Ha oido hablar sobre programas de reforestacidn en la Parroquia de
Calderon? *

No
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8. ;Qué le parece importante sobre |a reforestacion? *

Reduccién del cambio climético
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de la calidad del aire y agua

9. ;Ha participado en alguna actividad de reforestacion o conservacion
ambiental? *

Ma

10. ;Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacion ambiental en redes
sociales? *

Ma

11. ;Qué tipo de cantenido ambiental le parece mas efective en redes socizles? *

Video

Imagenes

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? *

MNa

13, jQué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? *

Selecdone como maximo 2 opciones,

Mingas en parques
Talleres educativos
Plantacion de rboles

Campanas de redclaje

14, ;Oué canales de comunicacion prefiere para recibir informacién sobre temas
de reforestacion? *

Redes sociales
Medics de comunicacion locales

Ewventos comunitarios
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Encuestado 8

1. ;Edad? *

Mayor de 18 afios N

2. j5exo? *
Hombre

Mujer

3. ;Vive en la Parroguia Calderon? *
5]

No

4, ;Qué redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Selecdone como maximo 2 opdones,

Facebook

Instagram

TikTok

5. ;Cuantas horas al dia pasa en redes sociales? *
De1a3horas
De 3a5Hems

M4és de 5 horas

8. ;Qué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Seleccione como maximo 2 cpciones,

Entretenimiento
Moticias
Educadan
Sodal

7. ;Ha oido hablar sobre programas de reforestacion en la Parroquia de
Calderon? *

No
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8. ;Qué le parece importante sobre la reforestacion? *
Reduccion del cambio climatico
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de |a calidad del aire v agua

9. jHa participado en alguna actividad de reforestacion o conservacion
ambiental? *

=1

No

10, ;Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacion ambiental en redes
sociales? *

5

11. ;Qué tipo de contenide ambiental le parece mas efective en redes sociales? *

Wideo

Imagenes

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacidn? *
Si

No

13. ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? *
Selecdone como maximo 2 opciones.

Mingas en parques
Talleres educativos
Plantacion de arboles

Camparias de reciclaje

14, ;Qué canales de comunicacion prefiere para recibir informacién sobre temas
de reforestacion? *

Redes sociales
Medios de comunicacion locales

Eventos comunitarios
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Encuestado 9
1. ;Edad? *

Mayor de 18 afios ~

2. jSexo? *
Hombre

Mujer

3. ;Vive en la Parroquia Calderon? *

No

4, ;Qué redes sociales utiliza con més frecuencia? *
Seleccione como méximo 2 opciones,

Facebook
Instagram
TikTok

X

5. jCuantas horas al dia pasa en redes sociales? *
De 1a 3 horas
De 3 a 5 Horas

Més de 5 horas

6. ;Que tipo de contenide prefiere ver en redes sociales? *
Selecdone como maximo 2 opciones.

Entretenimiento

Moticias

Educadian

Sodial

7. ;Ha oido hablar sobre programas de reforestacion en la Parroquia de
Calderén? *

MNo



8. ;Qué le parece importante sobre |a reforestacion? *
Reduccion del cambio climatico
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de |a calidad del aire y agua

9, ;Ha participado en alguna actividad de reforestacion o conservacion
ambiental? *

Si

Mo

10. ;Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacion ambiental en redes
sociales? *

]

Mo

11. ;Qué tipo de contenido ambiental le parece mas efectivo en redes sociales? *

Video

Imagenes

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? *
Si

No

13. ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? =
Seleccone como maximo 2 opdiones,

Mingas en pargues
Talleres educativos
Plantacién de arboles

Campafias de reciclaje

14, jQue canales de comunicacion prefiere para recibir informacion sobre temas
de reforestacion?

Redes sociales
Medios de comunicacion locales

Eventos comunitarios
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Encuestado 10
1. ;Edad? *

Mayor de 18 afios 4

2. j5exo? *
Hombre

Mujer

3. ;Vive en la Parroguia Calderén? *
5

MNa

4. ;Qué redes socizles utiliza con mas frecuencia? *
Selecdone como maximo 2 opdiones.

Facebook
Instagram
TikTok

X

5. jCuzntas horas al dia pasa en redes sociales? *
De 1a 3 horas
De 3 a5 Horas

IM&s de 5 horas

&, ;Qué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Selecdone como maximo 2 cpciones.

Entretenimiento
Meticias
Educadan
Sodal

7. ;Ha oido hablar sobre programas de reforestacion en la Parroquia de
Calderén? *

Mo
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8. ;Qué le parece importante sobre |a reforestacion? *
Reduccién del cambio climatico
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de la calidad del aire y agua

9. jHa participado en alguna actividad de reforestacidn o conservacidn
ambiental? *

Mo

10. ;Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacion ambiental en redes
sociales? *

Mo

11, jQué tipo de contenido ambiental e parece mas efective en redes sociales? *
Video

Imagenes

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? *

No

13, ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? *
Seleccone comao maxima 2 opdiones,

Mingas en parques
Talleres educativos
Flantacian de drooles

Campanas de redclaje

14. ;Que canales de comunicacidn prefiere para recibir informacion sobre temas
de reforestacion? *

Redes sociales
Medios de comunicacion locales

Ewventos comunitarios
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Encuestado 11

1. jEdad? ®

Menor de 18 arios A4

Encuestado 12
1. ;Edad? *

Mayor de 13 afos W

2. ;Sexo?*
Homibre

Mujer

3. ;Vive en la Parroquia Calderén? *
si

No

4. ;Qué redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Selecdone como maximo 2 opciones,

Facebook

Instagram

TikTok

5. jCudntas horas al dia pasa en redes sociales? *
De 1a 3 horas
De 3 a5 Horas

Més de 5 horas

6. ;Qué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Selecdone como maxima 2 cpciones,

Entretenimiento
Maticias
Educacion

Sodal

7. ;Ha oido hablar sobre programas de reforestacion en la Parroquia de
Calderon? *

5i

No
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8. ;Qué le parece importante sobre la reforestacion? *
Reduccién del cambio climatico
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de |a calidad del aire y agua

9. ;Ha participado en alguna actividad de reforestacion o conservacidn
ambiental? *

Na

10. jHa visto contenido sobre reforestacion o conservacidén ambiental en redes
sociales? *

MNa

11. ;Qué tipo de contenido ambiental le parece mas efectivo en redes sociales? *
Video
Imagenes
12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? *
Si

No

13. ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? *
Selecdone como maximo 2 opdiones,

Mingas en parques
Talleres educativos
Plantacion de arboles

Campanas de redclaje

14, ;Qué canales de comunicacion prefiere para recibir informacién scbre temas
de reforestacion? *

Redes sociales
Medios de comunicacion locales

Eventos comunitarios



Encuestado 13
1. ;Edad? *

Mayor de 18 afios ~

2. iSexo? *
Hambre

Mujer

3. ;Vive en la Parroquia Calderén? *
S

No

4, ;Qué redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Seleccione como maximo 2 cpciones.

Facebook

Instagram

TikTok

5. ;Cuantas horas al dia pasa en redes sociales? *
De 12 3 horas
De 32 5 Horas

Mas de 5 haras

6. ;Qué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Seleccione como maximo 2 opciones,

Entretenimiento
Moticias
Educadion
Sodal

7. jHa oido hablar sobre programas de reforestacion en |z Parroquia de
Calderén? *

MNo
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8. ;Qué le parece importante sobre la reforestacion? *

Reduccion del cambio climatico
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de la calidad del aire y agua

9, ;Ha participado en alguna actividad de reforestacion o conservacian
ambiental? *

Mo

10. ;Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacion ambiental en redes
sociales? *

Mo

11. ;Qué tipe de contenido ambiental le parece mas efectivo en redes sociales? *

Video

Imagenes

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? *
Si

No

13. ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? *
Selecdone como maximo 2 opciones.

Mingas en parques
Talleres educativos
Flantacion de drboles

Campafias de redclaje

14, ;Qué canales de comunicacion prefiere para recibir informacion sobre temas
de reforestacion? *

Redes sociales
Medics de comunicacion locales

Eventos comunitarios



Ecuestado 14
1. ;Edad? *

Mayor de 15 anos o

2. j5exo?*
Hombre

Mujer

3. ;Vive en la Parroguia Calderon? *

Mo

4, ;Qué redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Selecdone como maximo 2 opciones,

Facebaok

Instagram

TikTok

5. ;Cuantas horas al dia pasa en redes sociales? *
De 1a 3 horas
De3a5Homs

Mas de 5 horas

6. ;Qué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Selecdone como maxima 2 opciones,

Entretenimiento
Noticias
Educadon
Sodal

7. ;Ha oido hablar sobre programas de reforestacion en la Parroquia de
Calderén? *

Mo
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8. ;Qué le parece importante sobre la reforestacion? *

Reduccién del cambio climatico
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de |a calidad del aire y agua

9. ;Ha participado en alguna actividad de reforestacion o conservacidn
ambiental? *

No

10. ;Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacion ambiental en redes
sociales? *

MNao

11. ;Qué tipo de contenido ambiental le parece mas efectivo en redes sociales? *

Video

Imé&genes

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? *

No

13, ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? *
Selecdone como maximo 2 opdiones,

Mingas en pargues
Talleres educativos
Plantacion de arboles

Campafias de reciclaje

14, ;Qué canales de comunicacian prefiere para recibir informacion sobre temas
de reforestacion? *

Redes sociales
Medics de comunicacion locales

Ewventos comunitarios
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Encuestado 15

1. ;Edad? *

Mayor de 18 afos ~

2, jSexo?*
Hombre

Mujer

3. ;Vive en la Parroguia Calderén? *

No

4. ;Qué redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Selecdone como maximo 2 opciones,

Facebook

Instagram

TikTok

5. ;Cuantas horas al dia pasa en redes sociales? *

De 1a 3 haras
De 3 a5 Horas

Més de 5 horas

&, ;Qué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Selecdone como maximo 2 opciones,

Entretenimiento

Moticias

Educadion

Sodal

7. ;Ha cido hablar sobre programas de reforestacion en |z Parroguia de
Calderén? *

No
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8. jQué le parece importante sobre la reforestacion? *

Reduccién del cambio climético
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de la calidad del aire y agua

9. ;Ha participado en alguna actividad de reforestacion o conservacion
ambiental? *

Mo

10. ;Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacion ambiental en redes
sociales? *

Mo

11. ;Qué tipo de contenido ambiental le parece mas efective en redes socizles? *

Video

Imagenes

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? *

No

13. ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? *

Selecdone como maxima 2 opdones,

Mingas en parques
Talleres educativos
Flantacian de drooles

Campanas de recclaje

14, ;Qué canales de comunicacidn prefiere para recibir informacién sobre temas
de reforestacién? *

Redes sociales
Medios de comunicacion locales

Eventos comunitarios



Encuestado 16
1. ;Edad? *

Mayor de 15 afos N

2. j5exo?*
Hombre

Mujer

3. ;Vive en la Parroquia Calderén? *
Si

MNao

4, ;0ué redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Selecdone como maximo 2 opciones,

Facebook

Instagram

TikTok

5. ;Cuantas horas al dia pasa en redes sociales? *
De 1a 3 horas
De 3 a5Homas

Mas de 5 horas

6. ;Qué tipo de contenida prefiere ver en redes sociales? *
Seleccone comao maximo 2 opciones,

Entretenimiento
Naticias
Educadidn
Sodal

7. ¢Ha oido hablar sobre programas de reforestacion en la Parroquia de
Calderén? *

MNao
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8. jQué le parece importante sobre la reforestacion? *

Reduccion del cambio climatico
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de |a calidad del aire y agua

9. ;Ha participado en alguna actividad de reforestacion o conservacion
ambiental? *

10. jHa visto contenido sobre reforestacion o conservacién ambiental en redes
sociales? *

11. ;Qué tipo de contenido ambiental le parece mas efectivo en redes sociales? *
Video

Imagenes

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? *

Mo

13. ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? *
Seleccione como maximo 2 cpdones,

Mingas en parques
Talleres educatives
Plantacion de arboles

Campafas de reciclaje

14. ;Qué canales de comunicacion prefiere para recibir informacion scbre temas
de reforestacién? *

Redes sociales
Medios de comunicacion locales

Eventos comunitarios



Encuestado 17

1. jEdad? *

Mayor de 18 afios ~

2. jSexoT ™
Hombre

WMujer

3. ;Vive en la Parroquia Calderén? *
Si

MNo

4. ;Qué redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Selecdone como maximo 2 opciones,

Facebook

Instagram

TikTok

5. ;Cuantas horas al dia pasa en redes sociales? *

De1a3horas
De 3 a5 Homs

Mas de 5 horas

6. ;Qué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Selecdone como maximo 2 opciones,

Entretenimiento
Maoticias
Educadan

Sodal

7. ;Ha oido hablar sobre programas de reforestacian en la Parroquia de

Calderan? *

Mo
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8. ;Qué le parece importante sobre |a reforestacion? *
Reduccion del cambio climatico
Proteccion de la fauna v flora

Mejora de |a calidad del aire y agua

9. ;Ha participado en alguna actividad de reforestacion o conservacian
ambiental? *

Mo

10. ;Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacion ambiental en redes
sociales? *

No

11, ;Qué tipe de contenide ambiental le parece mas efectivo en redes sociales? *

Video
Imagenss

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? =

Mo

13, ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? =
Selecdone como maximo 2 opciones.

Mingas en parques
Talleres educativos
Flantacion de drboles

Campanas de recclaje

14, ;Qué canales de comunicacian prefiere para recibir informacion scbre temas
de reforestacion? *

Redes sociales
Medios de comunicacion locales

Eventos comunitarios
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Encuestado 18
1. ;Edad? *

Mayor de 18 afios ~

2. iSexo? *
Hombre

Mujer

3. ;Vive en la Parroquia Calderén? *
Si

No

4, ;Qué redes socizles utiliza con mas frecuencia? *
Selecdone como maximo 2 opciones.

Facebook
Instagram
TikTek

X

5. ;Cuantas horas al dia pasa en redes sociales? *
De 1a 3 horas
De 3 a5 Horas

Més de 5 horas

&, ;Qué tipo de contenide prefiere ver en redes sociales? *
Selecdone como maximo 2 opciones.

Entretenimiento
Maoticias
Educacion

Sodial

7. ;Ha oido hablar sobre programas de reforestacion en la Parroquia de

Calderon? =

MNao
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8. ;Qué le parece importante sobre la reforestacion? *
Reduccién del cambio climatico
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de |a calidad del aire v agua

9. ;Ha participado en alguna actividad de reforestacion o conservacion
ambiental? *

No

10. ;Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacidn ambiental en redes
sociales? *

No

11. ;Qué tipe de contenido ambiental le parece méas efective en redes sociales? *

Video

Imagenes

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? *
S

No

13. jQué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? *

Seleccione coma maxima 2 opciones.

Mingas en parques
Talleres educativas
Plantacion de drboles

Camparias de recclaje

14, ;Qué canales de comunicacion prefiere para recibir informacion sobre temas
de reforestacion? *

Redes sociales
Medios de comunicacion locales

Eventos comunitarios
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Encuestado 19
1. ;Edad? *

Mayar de 18 afios ~

2, iSexo?*
Hombre

hujer

3. ;Vive en la Parroguia Calderon? *
5

MNa

4, ;Qué redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Seleccione como maximo 2 ppciones,

Facebook
Instagram
TikTok

X

5. ;Cuantas horas al dia pasa en redes sociales? *

De 1a3 horas
De3asHeras

Mas de 5 horas

6. jQué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Selecdone como maximo 2 opdiones,

Entretenimiento

Maoticias

Educadian

Sodial

7. ;Ha oido hablar sobre programas de reforestacion en la Parroquia de
Calderén? *

No
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8. ;Qué le parece importante sobre |a reforestacion? *
Reduccion del cambio climatico
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de |a calidad del aire v agua

9. jHa participado en alguna actividad de reforestacion o conservacion
ambiental? *

Mo

10. ;Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacion ambiental en redes
sociales? *

Mo

11. ;Qué tipo de contenido ambiental le parece mas efectivo en redes sociales? *

Video
Imagenes

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? *

Na

13, ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? =
Selecdone como maximo 2 opciones,

Mingas en pargues
Talleres educatives
Flantacion de drboles

Campanas de redclaje

14, ;Qué canales de comunicacidn prefiere para recibir informacién sobre temas
de reforestacion? *

Redes sociales
Medios de comunicacion locales

Bventos comunitarios
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Encuestado 20
1. ;Edad? *

Mayor de 18 anos R

2. j5exo? *
Hombre

Mujer

3. ;Vive en la Parroquia Calderén? *
Si

No

4, ;Qué redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Seleccone como maximo 2 cpciones.

Facebook

Instagram

TikTok

X

3. jCuantas horas 2l dia pasa en redes sociales? *

De 1a 3 horas
De 3 a 5 Horas

M3s de 5 horas

6. jQué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Seleccione como maximo 2 opciones.

Entretenimiento

Maoticias

Educacion

Sodal

7. ;Ha oido hablar sobre programas de reforestacion en la Parroquia de
Calderon? *

No
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8. ;Qué le parece importante sobre la reforestacién? *
Reduccién del cambio climatico
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de |a calidad del aire y agua

9, jHa participado en alguna actividad de reforestacion o conservacidn
ambiental? *

MNa

10. ¢Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacion ambiental en redes
socizles? *

Mo

11, ;Qué tipo de contenido ambiental le parece méas efectivo en redes sociales? *
Video
Imagenes

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacién? *
51

No

13. ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? *
Seleccione comao maximo 2 cpciones,

Mingas en parques
Talleres educatives
Plantacion de drboles

Campafias de recclaje

14. ;Qué canales de comunicacian prefiere para recibir informacion sobre temas
de reforestacion? *

Redes sociales
Medics de comunicacion locales

Eventos comunitarios



Encuestado 21
1. ;Edad? *

Mayor de 18 anos i

2. j5exo? *
Hombre

Mujer

3. ;Vive en la Parroquia Calderén? *

No

4. jQué redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Selecdone como maximo 2 opciones,

Facebook

Instagram

TikTok

5. ;Cuantas horas al dia pasa en redes sociales? *
De 1 a3 horas
De 3 a5 Horas

Més de 5 horas

8. ;Qué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Selecdone como maximo 2 opciones,

Entretenimiento
Maoticias
Educacion
Sodal

7. ;Ha oido hablar sobre programas de reforestacion en |z Parroquia de
Calderon? *

Mo
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8. jQué le parece importante sobre la reforestacion? *

Reduccién del cambio climético
Proteccion de |a fauna y flora

Mejora de la calidad del aire y agua

9. ;Ha participado en alguna actividad de reforestacion o conservacidn
ambiental? *

Mo

10. ;Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacidén ambiental en redes
sociales? *

Mo

11. ;Qué tipo de contenido ambiental le parece mas efectivo en redes sociales? *

Video

Imagenes

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? *

Mo

13, ;Qué tipe de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? =

Seleccione coma maxima 2 opciones.,

Mingas en pargues
Talleres educatives
Flantacian de rboles

Camparias de reciclaje

14, ;Qué canales de comunicacion prefiere para recibir informacion sobre temas
de reforestacion? *

Redes sociales
Medics de comunicacion locales

Eventos comunitarios



Encuestado 22
1. ;Edad? *

Mayor de 18 afos R

2. ;Sexo?
Hombre

Mujer

3. ;Vive en la Parrequia Calderén? *
Si

Mo

4, ;Queé redes socizles utiliza con mas frecuencia? *
Selecdone como maximo 2 opciones,

Facebook

Instagram

TikTok

5. ;Cuantas horas al dia pasa en redes sociales? *
De 133 horas
De 3 a 5 Horas

Mas de 5 horas

6. ;Qué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Seleccone coma maxima 2 opciones.

Entretenimierto
Moticias
Educadon
Sodal

7. iHa oido hablar sobre programas de reforestacidn en la Parroguia de
Calderon? *

Mo
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8. jOué le parece importante sobre |a reforestacion? *

Reduccion del cambio climatico
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de |a calidad del aire v agua

9. jHa participado en alguna actividad de reforestacidn o conservacion
ambiental? *

Mo

10. ;Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacion ambiental en redes
sociales? *

Mo

11. ;Qué tipo de contenido ambiental le parece mas efectivo en redes sociales? *

Video

Imagenes

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? *
S

Mo

13, ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? *

Seleccione coma maxima 2 opciones,

Mingas en pargues
Talleres educativos
Flantacion de arboles

Camparias de reciclaje

14. ;Qué canales de comunicacion prefiere para recibir informacién sobre temas

de reforestacion? *

Redes sociales

Medics de comunicacion locales

Eventos comunitarios
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Encuestado 23
1. ;Edad? *

Mayor de 18 arfos s

2. jSexo? ™
Hombre

Mujer

3. ;Vive en la Parroquia Calderon? *

Mo

4, ;Qué redes socizles utiliza con mas frecuencia? *
Selecdone como maximo 2 opciones

Facebook

Instagram

TikTok

5. jCuantas horas al dia pasa en redes sociales? *
De 1a 3 horas
De 3 a 5 Horas

s de 5 horas

6. ;Qué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Selecdone como maximo 2 opciones,

Entretenimiento
Moticias
Educadan
Sodal

7. ;Ha oido hablar scbre programas de reforestacion en |a Parroquia de
Calderén? *

Mo
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8. ;Qué |2 parece importante sobre |a reforestacion? *

Reduccion del cambio climatico
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de |a calidad del aire y agua

9. ;Ha participado en alguna actividad de reforestacion o conservacion
ambiental? *

10. ¢Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacion ambiental en redes
sociales? *

MNo

11. jQué tipe de contenido ambiental le parece mas efectivo en redes sociales? *

Video

Imégenes

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitanas de reforestacion? *
Si

Mo

13, ;Queé tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? *
Selecdone como maxima 2 opciones,

Mirgas en parques
Talleres educativos
Plantacion de drboles

Camparias de reciclaje

14. ;Qué canales de comunicacion prefiere para recibir informacion sobre temas
de reforestacion? *

Redes sociales
Medios de comunicacion locales

Eventos comunitarios
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Encuestado 24

1. ;Edad? *

Mayor de 158 anos i

2. ;5exo? ®
Hombre

bujer

3. ;Vive en la Parroquia Calderan? *
si

Mo

Encuestado 25

1. ;Edad? *

Mayor de 18 afos o

2. j5exo? ™
Hombre

Mujer

3. ;Vive en la Parroguia Calderén? *
5

No

4, ;0ué redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Seleccdone como maxima 2 opciones.

Facebaok

Instagram

TikTok
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5. jCuantas horas al diz pasa en redes sociales? *

De 12 3 horas
De 3 a 5 Horas

Mas de 5 haoras

&, ;Qué tipe de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Seleccione coma maximo 2 opciones.

Entretenimiento

Maticias

Educadian

Sodal

7. ;Ha oido hablar sobre programas de reforestacion en la Parroquia de
Calderdn? =

Mo

8. jQué le parece importante sobre |a reforestacion? *

Reduccion del cambio climatico
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de la calidad del aire y agua

9. ;Ha participado en alguna actividad de reforestacidn o conservacion
ambiental? *

MNa

10. ;Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacion ambiental en redes

sociales? *

Nao

11, ;Qué tipo de contenido ambiental le parece mas efectivo en redes sociales? *

Video

|Imé&genss
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12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacidn? =

Mo

13. ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? =
Selecdone como maximo 2 opciones,

Mingas en pargues
Talleres educatives
Plantacion de drboles

Campanas de redclaje

14. ;Qué canales de comunicacion prefiere para recibir informacién sobre temas
de reforestacion? *

Redes sociales
Medios de comunicacion locales

Eventos comunitarios
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Encuestado 26
1. ;Edad? *

Mayor de 18 afios %

2. j5exo? *
Hombre

Mujer

3. ;Vive en la Parroguia Calderdn? *
5

No

4, ;Qué redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Seleccione como maximo 2 cpciones,

Facebook

Instagram

TikTok

5. ;Cuzntas horas al dia pasa en redes sociales? *
De 1a 3 horas
De 3 a 5 Horas

Mas de 5 horas

8. ;Qué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Seleccione coma maxima 2 opciones,

Entretenimiento
Noticias
Educadan
Sodal

7. ;Hza oido hablar sobre programas de reforestacion en la Parroquia de
Calderon? *

Mo
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8. ;Qué le parece importante sobre la reforestacion? *
Reduccion del cambio climatico
Proteccion de la fauna v flora

Mejora de |2 calidad del aire v agua

9. ;Ha participado en alguna actividad de reforestacion o conservacion
ambiental? *

Mo

10. ¢Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacion ambiental en redes
sociales? *

Mo

11, ¢Qué tipo de contenido ambiental le parece mas efectivo en redes sociales? *
Video
Imagenes

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? *
5

No

13. ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? *
Seleccione como maximo 2 cpciones,

Mingas en parques
Talleres educatives
Flantacion de rboles

Campanias de redclaje

14, ;Qué canales de comunicacian prefiere para recibir informacién sobre temas
de reforestacién? *

Redes sociales
Medios de comunicacion locales

Eventos comunitarios



Encuestado 27
1. ;Edad? >

Mayor de 18 anos A

2, j5exo? ™
Homibre

Mujer

3. ;Vive en la Parroquia Calderén? *
Si

No

4, ;Qué redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Selecdone como maximo 2 opciones,

Facebook

Instagram

TikTok:

5. ;Cuantas horas al dia pasa en redes sociales? *
De 1a3 horas
De 3 a5 Heoras

Més de 5 horas

8. jQué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Selecdone como maximo 2 opciones,

Entretenimiento
Maticias
Educadon

Sodal

7. ;Ha oido hablar sobre programas de reforestacion en la Parroguia de

Calderdon? *

No
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8. jQué le parece importante sobre la reforestacion? *
Reduccién del cambio climético
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de |a calidad del aire v agua

9. ;Ha participado en alguna actividad de reforestacion o conservacidn
ambiental? *

S

No

10. ;Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacién ambiental en redes
sociales? *

S5

Mo

11, ;Qué tipo de contenido ambiental le parece mas efective en redes sociales? *
Video
Imagenes
12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? *
S

No

13, jQué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? *

Selecdone como maximo 2 cpdones.,

Mingas en pargues
Talleres educativos
Plantacian de drboles

Campafias de redclaje

14, ;Qué canales de comunicacign prefiere para recibir informacién sobre temas
de reforestacion? *

Redes sociales
Medics de comunicacion locales

Eventos comunitarios



Encuestado 28

1. ;Edad? =

Mayor de 18 afos A

2. j5exo?*
Hombre

Mujer

3. ;Vive en la Parroquia Calderén? *
Si

No

4, ;Qué redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Selecdone como maximo 2 opciones.

Facebook

Instagram

TikTok

5. ;Cuantas horas al dia pasa en redes sociales? *

De 1a 3 horas
De 3 a5 Heoms

Mas de 5 horas

6. jQué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales?
Selecdone como maximo 2 opdones,

Entretenimiento

Maoticias

Educadion

Sodal

7. ;Ha oido hablar sobre programas de reforestacion en la Parroquia de
Calderén? *

No
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8. ;Qué le parece importante sobre la reforestacién? *

Reduccion del cambio climatico
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de la calidad del aire y agua

9. ;Ha participado en alguna actividad de reforestacion o conservacion
ambiental? *

No

10. jHa visto contenido sobre reforestacion o conservacién ambiental en redes
sociales? *

No

11. ;Qué tipo de contenido ambiental le parece mas efectivo en redes sociales? *

Video

Imagenes

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? *
S

No

13. ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? =
Selecdone como maximo 2 opdones,

Mingas en pargques
Talleres educatives
Plantacian de drboles

Campafias de redclaje

14, ;Qué canales de comunicacion prefiere para recibir informacién sobre temas
de reforestacion? *

Redes sociales
Medics de comunicacion locales

Eventos comunitarios
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Encuestado 29

1. ;Edad? *

Mayor de 15 afos ~

2. j5exo? ™
Hombre

Mujer

3. ;Vive en la Parroguia Calderén? *
5

No

4, ;0ué redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Seleccdone como maxima 2 opciones.

Facebaok

Instagram

TikTok

5. jCuantas horas al dia pasa en redes sociales? *

De1a3horas
De 3 a5 Horas

Mas de 5 horas

&. ;Qué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Selecdone Ccomo maximo 2 opdones,

Entretenimiento

Maoticias

Educacion

Sodal

7. ;Ha cido hablar sobre programas de reforestacion en la Parroquia de
Calderén? *

MNao



8. ;Qué le parece importante sobre la reforestacion? *

Reduccidn del cambio climéatico
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de |a calidad del aire y agua

9. ;Ha participado en alguna actividad de reforestacion o conservacian
ambiental? *

No

10. ;Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacién ambiental en redes
sociales? *

Mo

11, ;Queé tipo de contenido ambiental le parece mas efectivo en redes sociales? *

Video

Imagenes

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacign? *
5

Mo

13. ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? =
Selecdone como maximo 2 opciones,

Mingas en pargues
Talleres educatives
Flantacion de arboles

Campafias de redclaje

14, ;Qué canales de comunicacian prefiere para recibir informacion scbre temas
de reforestacién? *

Redes sociales
Medios de comunicacian locales

Ewventos comunitarios
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Encuestado 30
1. ;Edad? *

Mayor de 18 afhos R

2. j5exo? ™
Hambre

Mujer

3. ;Vive en la Parroguia Calderdn? *
S

No

4, ;Qué redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Selecdone como maximo 2 opdones,

Facebook

Instagram

TikTok

5. jCuantas horas al dia pasa en redes sociales? *
De 123 horas
De 3asHeras

M4és de 5 horas

6. ;Qué tipo de contenide prefiere ver en redes sociales? *
Seleccione como maximo 2 cpciones.

Entretenimienta
Moticias
Educadion
Sadial

7. ;Ha oido hablar sobre programas de reforestacidn en |z Parroquia de
Calderon? *

No



8. ;Qué le parece importante sobre la reforestacion? *

Reduccién del cambio climatico
Proteccion de la fauna y flora

Mejora de la calidad del aire y agua

9. ;Ha participado en alguna actividad de reforestacion o conservacion
ambiental? *

No

10. ;Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacidn ambiental en redes
sociales? *

No

11. ;Qué tipo de contenido ambiental le parece mas efectivo en redes sociales? *
Video

Imagenes

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? *
5

Mo

13. ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? =
Selecdone como maximo 2 opdones,

Mingas en parques
Talleres educatives
Flantacion de drboles

Campanias de redclaje

14. ;Qué canales de comunicacion prefiere para recibir informacion sobre temas
de reforestacion? *

Redes sociales
Medics de comunicacian locales

Eventos comunitarios
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Encuestado 31
1. ;Edad? *

Mayor de 15 afos N

2. j5exo? *
Hombre

Mujer

3. ;Vive en la Parroquia Calderon? *
Si

MNao

4, ;Qué redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Selecdone como maximo 2 opciones,

Facebook

Instagram

TikTok

5. ;Cuantas horas al dia pasa en redes sociales? *

De 1 a3 horas
De 3 a5 Homs

Mas de 5 horas

6. ;Qué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Selecdone como maximo 2 opciones.

Entretenimiento

Moticias

Educadion

Sodal

7. ;Ha oido hablar sobre programas de reforestacion en |a Parroquia de
Calderon? *

Mo
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8. ;Quée le parece importante sobre |a reforestacion? *

Reduccién del cambio climético
Proteccion de la fauna v flora

Mejora de |a calidad del aire y agua

9. ;Ha participado en alguna actividad de reforestacidn o conservacian
ambiental? *

Mo

10. ;Ha visto contenido sobre reforestacion o conservacion ambiental en redes
sociales? *

Mo

11. ;Qué tipo de contenido ambiental le parece mas efectivo en redes sociales? *

Video

Imagenes

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacidn? *
5

No

13. ;Oué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? =
Selecdone como maximo 2 opdiones,

Mingas en parques
Talleres educativos
Plantacion de arboles

Camparias de recclaje

14, ;Qué canales de comunicacion prefiere para recibir informacion sobre temas
de reforestacidn? *

Redes sociales
Medios de comunicacién locales

Eventos comunitarios
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Encuestado 32
1. ;Edad?~*

Mayor de 18 anos R

2. jSexo?*
Hombre

Mujer

3. ;Vive en la Parroquia Calderén? *
5

Nao

4, ;Qué redes sociales utiliza con mas frecuencia? *
Selecdone 0oma maxima 2 opciones,

Facebook

Instagram

TikTok

5. ;Cuantas horas al dia pasa en redes sociales? *
De 1 a 3 horas
De 3 a5 Horas

Mas de 5 horas

6. jQué tipo de contenido prefiere ver en redes sociales? *
Seleccone como maximo 2 opciones,

Entretenimiento
Moticias
Educadan
Sodal

7. ;Ha oido hablar sobre programas de reforestacion en la Parroquia de
Calderon? *

Na



8. ;Qué le parece importante sobre |a reforestacién? *

Reduccién del cambio climatico
Proteccion de la fauna v flora

Mejora de |z calidad del aire y agua

9. jHa participado en alguna actividad de reforestacion o consenvacian
ambiental? *

Na

10. jHa visto contenido sobre reforestacion o conservacion ambiental en redes
sociales? *

No

11. ;Qué tipo de contenido ambiental le parece més efectivo en redes sociales? *

Video

Imagenes

12. ;Le gustaria participar en actividades comunitarias de reforestacion? =
Si

No

13. ;Qué tipo de actividades comunitarias le gustaria ver en su comunidad? *
Selecdone como maximo 2 opciones,

Mingas en parques
Talleres educativas
Plantacion de drboles

Campanas de redclaje

14, ;Qué canales de comunicacion prefiere para recibir informacion sobre temas
de reforestacion? *

Redes sociales
Medios de comunicacion locales

Eventos comunitarios
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